




조사지침서의 활용

본 지침서는 전국 다문화가족 실태조사에 필요한 사항을 정리한 
조사원용 교재입니다.

본 지침서에는 조사가구 명부관리, 조사표 작성방법, 내검 요령 등 

조사에 필요한 사항을 상세하게 설명하고 있습니다.

조사원은 가구명부, 조사표 등 통계조사와 관련된 정보를 외부에 

누설해서는 아니됩니다. 

조사원은 조사 지침서를 항상 휴대하여 조사 과정에서 의문사항이 있는 
경우 활용하시기 바랍니다.

 조사 지침서로 해결되지 않는 의문사항은 통계진흥원 조사총괄본부 
콜센터로 (☎ 042-485-2228) 문의하시기 바랍니다.
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Ⅰ 조사개요 

 조사목적 

  ❍ 조사는 국가승인통계로서 다문화가족에 대한 경제상태, 가족관계, 생활양식 등을 
파악하여 다문화가족 정책수립에 필요한 기초자료를 수집하는데 있음

 법적근거 : 다문화가족지원법 제4조

제4조(실태조사 등)

① 여성가족부장관은 다문화가족의 현황 및 실태를 파악하고 다문화가족 지원을 위한 정책수립에 

활용하기 위하여 3년마다 다문화가족에 대한 실태조사를 실시하고 그 결과를 공표하여야 한다.

 조사연혁

  ❍ ‘09년 : 제 1회 전국다문화가족실태조사

  ❍ ‘12년 : 제 2회 전국다문화가족실태조사

  ❍ ‘15년 : 제 3회 전국다문화가족실태조사

  ❍ ‘18년 : 제 4회 전국다문화가족실태조사

  ❍ ‘21년 : 제 5회 전국다문화가족실태조사

 조사방법 및 조사기간

  ❍ 조사방법 : 조사원에 의한 면접조사(인터넷 조사, 조사표 유치조사 등 병행)
  ❍ 기준시점 : 2021. 8. 1. 
  ❍ 조사기간 : 2021. 8. 2. ∼ 8. 31.

 조사대상 · 규모

  ❍ 조사대상 : 다문화가족 (결혼이민자 · 귀화자 + 배우자 + 자녀(9~24세))
  ❍ 표본규모 : 32,000개 결혼이민자 · 귀화자 다문화가구
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 모집단 및 표본설계

  ❍ 목표모집단 : 다문화가족지원법에서 정의하는 다문화가족 등

  ❍ 표본추출틀

    - 2020. 11. 1. 기준 등록외국인 중 결혼이민자(외국인), 귀화에 의한 국적

취득자(한국인)가 포함된 가구

  ❍ 표본추출 방법 : 이상(two phase)추출법

    - 1상 : 집락계통추출(추출단위: 읍면동, 분류지표: 군집분석 결과 등을 활용)
    - 2상 : 층화계통추출(추출단위: 가구, 분류지표: 시도, 성별, 연령대)

 조사표별(4종) 주요 조사항목

   1) 가구구성 조사표(조사표 1)
조사항목 세부항목

Ⅰ. 가구구성
결혼이민자와의 관계, 성명, 성별, 생년월일, 교육수준, 혼인상태, 국적, 입국 및 귀화 시점, 

장애인 여부, 자녀의 외국생활, 자녀동거, 양육수당 수급여부, 돌봄‧교육활동, 코로나

확산 전후 자녀돌봄

Ⅱ. 가구특성 주택의 종류, 점유형태, 월평균 소득, 코로나로 인한 변화, 정부지원제도 수혜 여부

  2) 결혼이민자․귀화자 조사표(조사표 2)
조사항목 세부항목

Ⅰ. 결혼생활가족관계 혼인 상태, 부부 생활, 만남과 결혼

Ⅱ. 자녀양육 부모 역할과 자녀 양육

Ⅲ. 사회생활·지원서비스 한국 생활 적응, 차별 경험, 서비스 참여 경험과 요구

Ⅳ. 경제활동 한국에서 일한 경험, 경제활동 상태, 취업, 구직활동

Ⅴ. 기타 일반사항 언어 사용, 남녀 역할 인식, 체류 자격과 국적 취득, 건강 상태와 보건 서비스 요구,
생활 만족도, 사회적 지위, 노후 준비 및 노후 불안

   ※ 2번 조사표는 외국어(영어, 일어, 중국어, 러시아어, 몽골어, 캄보디아어, 태국어, 베트남어, 필리핀어) 

번역표 있음, 필요 시 시스템에서 출력하여 사용 요망
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 3) 결혼이민자․귀화자 등의 배우자 조사표(조사표 3)
조사항목 세부항목

Ⅰ. 결혼, 가족관계 혼인 상태, 부부 생활, 만남과 결혼

Ⅱ. 자녀양육 부모 역할과 자녀 양육

Ⅲ. 경제활동 경제 활동 상태, 취업, 구직 활동

Ⅳ. 기타 일반사항 서비스 참여 경험과 요구, 언어 사용, 남녀 역할 인식, 건강 상태, 
생활 만족도, 사회적 지위, 노후 준비 및 노후 불안

   ※ 3번 조사표는 외국어(영어, 일어, 중국어, 베트남어) 번역표 있음, – 필요 시 시스템에서 출력하여 사용 요망

 4) 만 9 ~ 24세 청소년 자녀 조사표(조사표 4)
조사항목 세부항목

Ⅰ. 가정생활 부모와 의사소통 및 관계, 다문화 정체성 

Ⅱ. 학교생활 국적취득 한국에서의 재학 여부, 학교폭력, 학교생활, 사교육 경험,
온라인 학습 환경, 체류 자격과 국적 취득

Ⅲ. 정서 및 사회생활 정서, 사회적 차별 경험, 고민과 상담, 코로나19로 인한 변화

Ⅳ. 진로 및 교육지원 향후 교육 계획, 서비스 이용 경험과 요구, 진로 및 직업

Ⅴ. 경제활동 직업 교육, 경제활동 상태, 취업, 구직활동, 구직의 어려움,
비재학‧비취업 자녀의 주된 활동

   ※ 4번 조사표는 외국어(영어, 일어, 중국어, 베트남어) 번역표 있음 – 필요 시 시스템에서 출력하여 사용 요망

 조사체계

여성가족부
한국통계진흥원
조사총괄본부

한국통계진흥원
지역조사본부

조사원
조사대상
가       구  

 □ 주요 조사일정

구 분 단위 업무 내용 추진 일정 관련 기관

조사준비 1. 조사지침서 교육(1일) 7.26.~7.30. 통계진흥원, 여성정책연구원

현장조사

2. 현장조사 및 실사지도 8.2.∼8.31. 통계진흥원(지역본부, 센터)

3. 조사표 정리 및 제출 9.30. 통계진흥원(지역본부)

4. 전화검증 8.10.~9.10. 통계진흥원(총괄본부)

자료처리 5. 조사표 내검 및 집계 9.11.∼11.29. 통계진흥원(총괄본부)

결과제출 6. 조사결과물 제출 11.30. 통계진흥원 → 여성가족부
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Ⅱ 조사 관련 일반사항

1 조사원의 자세와 유의사항

 □ 조사원의 기본자세

  ❍ 조사원은 공손하고 자신감을 가지고 조사에 임하도록 한다.

  ❍ 국가통계 조사의 중요성을 인식하고 응답자가 적극 조사에 응하도록 최선을 다한다.

 □ 업무 수행 시 유의사항

  ❍ 조사기간 중에는 조사원증을 패용하고 조사업무에 전념한다.

  ❍ 응답자에게 좋은 인상을 줄 수 있도록 단정한 복장을 하고 예절을 지켜 업무를 

수행한다.

  ❍ 면접과정에서 응답을 유도하거나 주관적인 판단으로 조사해서는 아니 된다.

  ❍ 현장조사를 하지 않고 허위조사, 탁상조사를 해서는 아니 된다.

  ❍ 면접조사 과정에서 잘 모르는 내용이 있는 경우 조사관리자와 문의하여 조사를 

수행한다.

  ❍ 조사관리자의 지시에 따라 조사진행 사항을 보고하여야 한다.

  ❍ 정상적인 조사업무 수행이 어려운 경우 조사관리자에게 보고 후 지시를 받는다.

  ❍ 조사를 완료하지 못한 경우 수당은 조사원 도급계약서 산정 기준에 의한다.

  ❍ 조사과정에서 알게 된 개인이나 가구에 대한 내용은 외부에 누설해서는 

아니되며 이를 위반하는 경우 통계법에 따라 처벌을 받을 수 있다.

    - 통계법 제33조(비밀의 보호), 제34조(통계종사자 등의 의무), 제39조(벌칙)
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2 조사직원의 역할

 □ 조사관리자(조사센터장)의 역할

  ❍ 조사용품 관리 및 배부

    - 조사총괄본부로부터 조사용품을 수령한 후 조사원에게 배부한다.
    - 조사표류는 조사원별로 조사 진척률을 감안하여 효율적으로 배부한다.
  ❍ 조사원 지도 · 관리

    - 조사원별 조사 진척률을 파악하고 조사가 부진한 조사원을 독려한다.
    - 「가구명부」에 있는 방문기록부를 확인하고 조사원의 활동 상황을 점검한다.
    - 중도 포기 조사원에 대해서는 지역본부 또는 조사총괄본부 담당 직원에게 

보고하여 대체한다.
    - 조사원의 질의 중 판단하기 어려운 질문은 지역본부 또는 조사총괄본부 담당 

직원에게 문의하여 답변한다.
    - 조사 불응 또는 비협조적인 가구에 대하여 조사원과 함께 방문하여 설득 

조사를 한다.
    - 조사원이 불가피하게 자료 입력이 곤란한 경우에는 해당 조사표를 검토하고 

조사원 대신 자료를 입력한다.
  ❍ 조사표 내용검토 및 전달사항 시달

    - 조사표는 조사원별로 수시로 접수하여 내용을 철저히 검토한다.(주1회 이상)
    - 검토 후 내용이 잘못된 경우에는 조사원에게 보완토록 지도한다.
    - 수시로 시달되는 조사 관련 지침을 조사원에게 전달한다.
  ❍ 완료된 조사표류 취합 및 관리

    - 조사표류를 취합하여 편철하고, 조사필수품 지급 내역을 확인한다.
    - 새로운 조사대상이 별견된 (명부대체) 경우 조사총괄본부 담당 직원에게 

보고한다.
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 □ 조사원의 역할

  ❍ 조사용품을 수령하고 준비교육을 받는다.
조사용품

1. 가구명부                   2. 조사표                          3. 조사지침서 

4. 답례품 및 지급대장           5. 비밀보호용 봉투                 6. 조사원증

7. 조사안내문                   8. 방문안내장(포스트잇)             9. 필기도구, 가방 등  

  ❍ 외국어 조사표 · 조사안내문은 필요한 경우 나라통계시스템에서 출력하여 사용한다.
  ❍ 「가구명부」의 방문기록부란에 조사가구별로 조사활동 내역을 기입한다.
  ❍ 「가구명부」에 잘못된 사항을 발견하는 경우 이를 올바르게 수정하고 조사를 

실시한다.
      ※ 「가구명부」는 나라통계시스템에 입력되어야 하므로 보관을 철저히 한다.

  ❍ 가구를 방문하면 면접조사를 원칙으로 하되, 응답자가 원하는 경우에는 인터넷 

조사(또는 조사표 유치조사)를 한다.
  ❍ 조사가 종료되면 응답자 연락처를 확인한 후 조사답례품을 지급하고「조사답례품 

지급대장」의 수령자 란에 서명을 받는다.
  ❍ 완료된 조사표는 조사관리자에게 내용검토를 받은 후 제출하고 미흡한 조사표는 

보완해야 한다.

3 다문화가족과 다문화가구의 개념

 □ 다문화가족

  ❍ (정의) 국내에 거주하는 결혼이민자·귀화자의 가족으로 부부 중 어느 한쪽이 
외국인(결혼이민자)이거나, 이었던(귀화자) 자의 가족을 의미한다.

< 다문화가족 >

결혼이민자·귀화자
배우자

(한국인)
자녀

(결혼이민자나 한국인 배우자의)  
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 □ 다문화가구  
  ❍ (정의) 다문화가구는 결혼이민자·귀화자와 함께 취사, 취침 등 생계를 같이 하는 

생활 단위를 의미한다.
 

    - 가족이 아니더라도 3개월 이상 함께 살고 있는 사람도 가구 구성원에 포함된다.
    - 다문화가구에는 결혼이민자·귀화자 가족 이외에 다른 사람이 포함될 수 있다.

< 다문화가구 구성원 >

결혼이민자·귀화자
배우자 

(한국인)
자녀

(결혼이민자나 한국인 배우자의)
기타 가구원

(친척 등)  

    ※ 3개월이상 동거하는 기타가구원은 가구구성 조사표(조사표1)에서 기입해야 한다.
 □ 기타 주요용어  
  ❍ 결혼이민자 : 한국인과 결혼한 적이 있거나 현재 혼인 관계에 있는 재한 외국인

  ❍ 귀화자 : 출생시에는 외국 국적만을 가졌으나 현재 한국 국적을 취득한 자 

    - 혼인 귀화자와 기타 귀화자로 구분됨

  ❍ 다문화자녀 : 결혼이민자·귀화자와 한국인 사이에서 태어난 자녀

  ❍ 한국인 : 출생한국인 + 귀화자

  ❍ 출생한국인 : 출생 시와 현재 모두 대한민국 국적을 가진 자

4 조사대상 가구 및 조사대상자

□ 조사대상 가구

  ❍ 귀화자가 1인 이상 있는 가구 (단, 귀화자가 만18세 미만인 경우에는 제외)
  ❍ 결혼이민자가 1인 이상 있는 가구

    - 단, 결혼이민자를 제외한 모든 가구원이 외국인인 경우에는 제외
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  ❍ 다문화자녀가 1인 이상 있는 가구

    - 단, 출생한국인 부/모가 출생한국인 부/모와 재혼한 경우에는 제외

< 조사대상 가구 판별 예시 >
구분 가구원

조사대상
여    부

결혼

이민자 

결혼이민자 + 한국인 배우자 + 그들의 자녀 O

결혼이민자 + 한국인 배우자 + 결혼이민자의 부모 O

결혼이민자 + 한국인 배우자 + 외국인근로자 신분의 

결혼이민자 동생
O

결혼이민자 + 재혼한 외국인 배우자 + 

이전 한국인 사이에서의 자녀
O

결혼이민자 혼자 사는 가구 O

결혼이민자 + 재혼한 외국인 배우자 X

결혼이민자 + (외국인과 결혼에서 낳은) 외국 국적의 자녀 X

귀화자

만18세 이상의 귀화자 + 한국인 배우자 + 둘 사이의 자녀 O

만18세 이상의 귀화자 + 외국인 배우자 + 둘 사이의 자녀 O

만18세 이상의 귀화자 + 그의 외국인 부모 O

만18세 이상의 귀화자 혼자 사는 가구 O

만18세 미만의 귀화자 + 그의 한국인 할머니 X

다문화

자녀만  

있는 

경우

한국인배우자 + 다문화자녀 (다문화 한부모 가족) O 

한국인배우자의 어머니(다문화자녀의 할머니) + 

다문화자녀 (다문화 조손가족)
O 

한국인배우자 + 출생한국인배우자(재혼) + 다문화자녀
X 

(중요! 주의)

기타 한국인배우자 + 그의 어머니 X
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 □ 조사대상 가구원

  ❍ 주민등록이 함께 되어 있지 않아도 같이 살고 있으면 가구구성원에 포함 

    - 단, 거주기간이 최근 3개월 이상인 거주자 & 조사 당시 동거중인 사람 

  ❍ 결혼이민자·귀화자, 배우자, 만 24세 이하 자녀는 동거 여부와 상관없이 

가구구성 조사표에 포함 

    - 가령, 주말부부, 타지에 유학 중인 만 24세 이하 자녀, 모국에 양육을 맡긴 

만 24세 이하 자녀 등

    - 이 경우, 함께 살고 있지 않다고 하더라도, 조사 시점에 해당 가구에 복귀, 

조사가 가능하다면 해당 조사표에 응답 

 □ 조사표 작성 대상자

  ❍ 다문화가족 조사표는 ①가구구성 조사표(조사표1) ②결혼이민자·귀화자 조사표

(조사표2) ③배우자 조사표(조사표3), ④자녀 조사표(조사표4)로 이루어져 있음

  ❍ 가구구성 조사표(조사표1)는 해당 가구에 대하여 잘 알고 있는 가구원이 작성

  ❍ 결혼이민자·귀화자 조사표(조사표2)는 명부대상 결혼이민자·귀화자 본인이 작성

    - 가구원 명부 상의 대상자, 명부 불일치의 경우에는 새로 지정된 본인이 작성

  ❍ 배우자 조사표(조사표3)는 결혼이민자·귀화자의 배우자가 작성 

    - 현재 배우자로 한국인, 외국인 모두 작성 가능

  ❍ 자녀 조사표(조사표4)는 만 9~24세 자녀가 작성

    - 둘 사이의 자녀가 아니더라도, 이전 혼인관계에서의 자녀 모두 포함 

      (예: 전 남편/전 아내의 자녀 등)

5 가구명부 관리요령   

 가. 가구명부 수정요령

  ❍ 가구명부상 수정할 곳에 펜으로 두 줄을 그은 후 여백에 알아보기 쉽도록 정자로 
수정한다.
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  ❍ 가구명부를 수정·추가하는 경우라도 행정구역과 세대번호는 수정하지 않는다.

    - 행정구역과 세대번호는 전산입력 시 자동으로 부여된다.

  ❍ 명부일치 코드란에는 ①명부가 일치한 경우는 ‘1’ ②결혼이민자·귀화자가 변경된 

경우는 ‘2’ ③다문화자녀만 거주하는 경우는 ‘3’으로 부여한다.

   - 명부일치란 명부와 동일한 결혼이민자가 거주하고 있는 경우를 의미한다.

  ❍ 유형코드란의 ‘1’은 결혼이민자, ‘2’ 는 혼인귀화자, ‘3’은 기타 귀화자를 의미한다.

< 다문화가족 실태조사 가구명부 >

NO행정구역
읍
면
동
세대
번호

명부
일치
코드

결혼이민자, 귀화자 등
배
우
자

자
녀
수
도로명주소

방문 기록부

유형
코드성별 성명

국적
(이전
국적)

나이 차수 날짜 시간
방문
결과
코드

비고
(불응, 불능 
사유 등)

1

230

205

7 

송

현

동

1234

5678
3 1 남

아이자다

박푸나이
필리핀 51 유 0

인천시 동구

송현공원로

62번길 1

1차 8.9. 16 42 현관문 잠김

2차 8.10. 17 42 현관문 잠김

3차 8.11 20　 11　 조사완료

3

230

205

7 

송

현

동

1234

5610
2

1

2

여

남

김경자

류시화

대만

중국

35

45

무

유
1

인천시 동구

인중로 621
1차 8.10. 10 42 현관문 잠김

2차 8.12. 20 42 현관문 잠김　
3차 8.14 19 11 조사완료

5

230

205

7 

송

현

동

1234

5611
1 여 유메이치 일본 35 유 3

인천시 동구

난계로14길 

15-7

1차 8.20 15 51 대상외
2차

3차 　 　 　 　

6

230

205

7 

송

현

동

1234

5612
2

1

3

여

여

챠오

송차언

중국

필리핀

28

33
유 4

인천시 동구

난계로13길 

10-7 

10-10

1차 8.9. 10 11 이사온 
다문화가구

2차

3차

4차

　 　 　 　

　 　 　 　

< 조사대상 가구판단 및 처리 요령 >

  ❍ 가구명부는 조사대상 가구를 대상으로 작성되었으나 현장에서 실제로 조사

대상이 되는지 여부를 확인한 후 조사를 실시해야 합니다.

  ❍ 조사대상이 아닌 경우에는 방문결과코드에 51(비대상가구)를 기재하고 

가구명부의 정보는 잘못 되었으므로 모두 두줄로 삭제해야 한다.

   󰊱 명부상 결혼이민자 등이 살고 있는 경우 (명부일치) :  조사 실시 
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나. 방문기록부 작성 요령

  ❍ 조사직원은 가구 방문을 마치면 가구명부 오른편에 있는 방문기록부에 해당사항을 
기록한다.

  ❍ 가구를 여러번 방문하는 경우 각 회차별로 방문기록부에 기입한다.
    - 다만, 3차 이상 방문한 경우는 최종 방문결과를 3회차에 기입한다.
  ❍ 방문결과 코드는 아래표에 있는 「가구 방문결과 코드」를 참고하여 조사완료, 

부분완료, 불응가구, 불능가구 등 해당되는 코드를 기입한다.
  ❍ 기타일 경우 비고란에 그 사유를 상세히 기입한다.

   󰊲 명부상 결혼이민자 등이 이혼·별거·사망으로 살지 않은 경우 

  ❍ 해당 가구에 다문화자녀가 있으면 조사 대상 가구입니다. 

    - 이 경우 가구명부는 수정하지 않으나 다문화자녀만 살고 있음을 표시할 수 있도록 

명부일치 코드란을 ‘3’으로 수정합니다.

    ※ 다만, 현재 부부가 모두 외국인이거나 한국인이면 다문화 자녀가 있어도 

조사하지 않습니다.

 󰊳 명부와 다른 결혼이민자 등이 살고 있는 경우 : 조사 실시

   ❍ 가구명부에 결혼이민자 이름, 국적 등 해당사항을 수정하고 조사합니다.

   ❍ 결혼이민자가 변경되었으므로 명부일치 코드란을 ‘2’로 수정합니다.   

 󰊴 기타 가구원 중 18세 이상 귀화자가 있는 경우 : 별도 조사 실시

   ❍ 가구명부에 귀화자를 추가하고 귀화자에 대하여 조사를 실시합니다.

    - 가구구성 조사표(조사표1), 결혼이민자·귀화자 조사표(조사표2)를 기입합니다.

    - 가구명부상 명부일치 코드란에 ‘2’를 부여하고 유형코드란에 귀화 원인을 

나타내는 적절한 코드를 부여합니다.

  ※ 조사대상 가구를 방문한 결과 현재 부부가 모두 ① 외국인이거나, ② 출생

한국인인 경우 다문화 가정으로 보지 않으므로 다문화자녀가 있더라도 

조사하지 않음에 유의한다.
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< 가구 방문결과 코드>

결과 코드 방문결과

완
료

전부완료 11  가구 내 대상 가구원이 모두 응답함

부분완료

21  가구원 일부가 불응

22  가구원 일부가 불능

23  가구구성표만 작성

24  인터넷조사

불응가구
(거부가구)

31  사생활 노출 기피로

32  바쁘거나 귀찮아서

33  가정불화, 정부불신 등 기타

불
능

불능가구

41  빈방 ․ 빈집으로 가구가 비어 있음(아무도 살지 않음)

42  현관문 잠김, 경비제재 등으로 가구 접촉이 불가능

43  주소 불명확 등 기타

대상 외

51  명부대상자가 없고(이혼,별거,가출,사망 등), 다문화자녀*도 없음

52  명부대상자가 없고(이혼,별거,가출, 사망 등), 다문화자녀가 없음

53  명부대상자가 없고(이혼,별거,가출,사망 등), 한국인 부부와 다문화자녀가 있음

54  모든 가구 구성원이 외국 국적자인 가구

가구전출 61  이사, 분가

중  복 71  가구 중복

기  타
91  재방문 요청

99  기타(                         )

다. 가구명부와 방문기록부의 전산입력

  ❍ 조사원은 가구명부를 수정한 경우 지체 없이 전산시스템에 입력해야 한다. 
  ❍ 조사원은 방문기록부에 기입한 사항을 지체 없이 전산시스템에 입력해야 한다.
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6 현장조사 안전수칙   

 조사원은 가구에 방문하여 다양한 사람들과 접촉하게 되므로 아래 내용을 숙지하여 안전
사고 예방 및 대처에 충분히 주의를 기울여야 한다.

 가. 통계조사를 안전하게 수행하기 위한 기본 사항 

  ❍ 비상연락처 확보

    - 조사 중 긴급 상황이나 곤란한 상황이 발생할 경우를 대비하여 연락처(지역센터장, 
조사관리자, 인근지구대)를 메모하여 필요시 즉시 연락한다.

  ❍ 본인 일정 공유

    - 조사 당일의 방문 예정지를 가족 및 지인, 조사관리자 등에게 알리고, 조사 도중 

변경사항 발생 시에도 반드시 알린다.
    - 조사관리자는 담당 조사원의 당일 조사일정을 항상 파악하고 있어야 한다.
  ❍ 조사활동에 적합한 복장 

    - 조사활동에 적당한 의상과 신발을 착용하고, 화려하거나 노출이 심한 의상, 
지나친 화장, 종교․사회단체 배지 부착 등은 피하도록 한다.

  ❍ 도급조사원은 산재보험 가입대상이 아니기 때문에 가급적 상해보험에 가입을 하여 
상해사고에 대비한다.

  ❍ 코로나19 방역수칙 준수

    - 코로나바이러스감염증-19(이하 코로나19) 감염 및 전파를 예방하기 위해 

다음의 유의사항을 지켜야 한다.
① 개인위생수칙 철저하게 준수

② 매일 아침 조사관리자에게 발열 및 호흡기 증상(기침, 인후통 등) 여부 체크 후 
보고→ 의심 증세 있는 경우 조사 중지

③ 가구 방문 및 면접조사 진행 시 마스크 및 일회용 장갑 착용, 손소독제, 
소독티슈 항시 구비 등 안전수칙을 준수하며 조사 진행

④ 조사업무 중 발열, 인후통 등 코로나 19 의심 증상 발현 시 즉시 조사를 중단한 후 귀가

    - 증상이 지속될 경우 코로나 19 검사 진행
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    - (양성 판정 받은 경우) 현장 조사 즉각 중단 → 조사관리자에게 연락 → 질병

관리본부 신고 및 역학조사 협조 → 방문 가구 연락

    - (음성 판정 받은 경우) 음성 확인증 제시 후 조사 복귀

    - (조사 응답자가 양성 판정) 해당 조사원 등 접촉자 검사 진행 → 검사 결과에 

따라 위의 절차 진행

 나. 안전사고 예방법

  ※ 조사 중 예기치 못한 사고로 다치지 않도록 각별히 조심해야 한다.

  ❍ 넘어지거나 굴러 떨어지는 사고에 주의 

    - 도로의 높낮이, 구덩이, 하수구에 주의

    - 철제계단 등 계단을 오르거나 내릴 때 주의하며, 비가 올 때나 야간에는 미끄러져 
부상을 당하지 않도록 특히 주의

  ❍ 개 물림 사고에 주의

    - 개를 기르는지, 개 줄에 연결되어 있는지를 확인하고 나서 방문

    - 작은 개라도 본능적으로 무는 습성이 있으므로 불필요하게 접촉하지 않도록 한다.
  ❍ 교통사고에 주의

    - 자전거 사용 시 몸에 잘 맞는 것을 사용하고, 자전거의 운전에 세심한 주의를 

기울여야 한다.
    - 저녁이나 야간조사는 특히 주의

    - 비오는 날에는 자전거 및 이륜자동차를 운전하지 않으며, 차량은 속도를 줄여 

안전운전을 해야 한다.
    - 차량을 이용할 때는 주변의 교통상황에 주의를 기울여 안전운전을 하도록 한다.
  ❍ 조사관련 서류가 분실되지 않도록 주의

    - 조사관련 서류(조사표, 가구명부 등)를 분실하지 않도록 항상 휴대하고, 특히 조사 

완료된 조사표는 주의를 기울여야 한다.
  ❍ 범죄 예방을 위한 안전 수칙

    - 가구는 가능한 밝을 때 방문

    - 부득이 야간 조사 시 조사관리자 등 동행자와 함께 수행
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    - 조사 중 불안감을 느낀다면 망설이지 말고 되돌아가야 한다.
    - 항상 안전용품(호신용 경보기, 손전등 등)을 휴대하여 위험 시 활용한다.

 다. 가구 방문 시의 안전 수칙

  ❍ 적절한 방문 시간 선택

    - 응답자가 가능한 시간을 확인하여 불편한다 없이 조사가 진행될 수 있도록 한다.
  ❍ 조사원증 제시

    - 가구 방문 시 먼저 조사원증을 제시하여 현장 조사원임을 명확히 알려주도록 한다.
  ❍ 예의 바른 태도

    - 고압적인 말투, 음주 후 방문, 정치・종교 등의 불필요한 대화는 피하도록 하며, 
응답 대상자의 언행이 다소 불쾌하더라도 화내거나 거부반응을 보이지 않도록 

해야 한다한다.
  ❍ 공동주택 조사 시 관리인에게 알림

    - 공동주택 조사구의 경우 관리인에게 미리 협조를 요청하여 조사가 수월하게 진행될 수 
있도록 한다.

  ❍ 위험 발생 시 큰 소리로 도움 요청

    - 면접 중 응답대상자의 태도 또는 방문 도중 어떤 불안감을 느낄 때에는 되돌아

가도록 하고, 그 상황에 대해 조사 관리자에게 보고
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안전사고 발생시

1. 사고가 일어나면, 신속히 연락

   - 만일 사고로 부상이 생긴 경우에는, 지역센터장에 상황을 연락하여 설명해야한다.

2. 긴급시 연락처

※ 한국통계진흥원 상황실 ☎ 042-484-9554, 070-4128-3227

긴급 전화번호(국번없이 전국 동일)

   - 범죄 신고        : ☎ 112

   - 긴급재난 ․ 구급차 : ☎ 119   

   - 응급 의료상담    : ☎ 1339

   - 여성긴급전화     : ☎ 1366

   - 182 경찰민원 콜센터 182

※ SOS국민안심서비스
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7 가구 방문 시 예상되는 질문과 응답방법   

Q. ‘전국다문화가족실태조사’는 무엇입니까?

A. ‘전국다문화가족실태조사’는 다문화가족정책을 수립하기 위한 기초자료로 활용하고자 

다문화가족의 현황과 상태 등을 파악하는 국가통계조사입니다.

Q. 어디서 조사합니까?

A. 여성가족부가 주관하고 통계진흥원에서 조사를 실시하고 있습니다.

Q. ‘전국다문화가족실태조사’는 왜 합니까?

A. 다문화가족가구의 현황과 복지상태를 모니터링 할 수 있는 다양한 지표를 

개발하여 다문화가족을 위한 정책 수립과 시행의 기초자료로 활용하기 위한 

것입니다.

Q. ‘전국다문화가족실태조사’에 꼭 참여해야 합니까?

A. 귀하는 국가통계조사의 표본가구로 선정되어 다문화가구를 대표하고 있습니다. 

따라서 참여하지 않으시면 통계품질에 막대한 영향을 끼치게 되므로 어려우시더라

도 꼭 참여해 주셔야 합니다.

Q. 조사대상 가구는 어떻게 정해지나요?

A. 표본가구는 랜덤하게 정해집니다. 이렇게 해야 전체 다문화가족에 대한 통계를 

정확하게 파악할 수 있기 때문입니다.

Q. 여성가족부는 무슨 일을 하는 곳입니까?

A. 여성의 권익증진, 여성인력의 개발활용, 청소년 활동, 다문화가족의 사회통합 

지원 등에 관한 정책수립 및 실시 등을 수행하는 정부기관입니다.

Q. 통계진흥원은 무슨 일을 하는 곳입니까?

A. 통계진흥원은 국민의 통계인식을 제고하고 통계의 개발·개선과 기술향상을 통하여 

통계산업의 발전과 통계 인프라 강화 증진을 위해 조직된 통계청 산하 비영리 기관

입니다.
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Q. 개인 사생활에 관한 내용이라 말하고 싶지 않습니다.

A. 조사된 모든 내용은 통계법에 따라 비밀이 엄격하게 보장됩니다. 조사표에 기입되는 

모든사항은 통계 목적이외에 다른 용도로 사용할 수 없으니 안심하셔도 됩니다. 

Q. 조사된 자료가 과세자료 등 여타의 행정목적에 사용되지 않나요?

A. 통계진흥원에서 실시하는 모든 통계조사 자료는 과세자료 등 다른 목적으로 사용할 

수 없도록 통계법에 명시되어 있습니다.(통계법 제33조).

A. 위 사항을 어길 경우 법에 따라 처벌을 받게 됩니다(통계법 제39조).

Q. 누가 조사를 하나요?

A. 통계진흥원에서 채용한 통계전문 조사원이 조사하고 있습니다. 이 분들은 국가통계 

조사경험이 풍부한 분들로 구성되어 있습니다. 많은 협조 부탁드립니다.

8 기타 사항   

  ❍ 이번 조사는 대체표본이 없으므로 조사 불응 시 최대한 설득하여 조사해야 한다

(조사 비협조시 조사센터장에게 보고 후 대응).
  ❍ 조사원은 자신에게 할당된 가구명부의 모든 가구를 방문하여 조사를 해야 한다.
    - 가구명부 순서대로 방문하여 조사하되 부재중이거나 불응인 경우 다음가구로 

이동하여 조사한다.
    - 모든 가구를 방문조사 한 결과 응답률이 50%를 넘는 경우 조사를 중단한다.
    - 다만 응답률이 50% 이하인 경우 부재.불능 가구를 대상으로 응답률이 50%이상이 될 

때까지 방문조사 한다.
  ❍ 조사원은 가구명부 정정사항과 방문기록부 기입사항을 나라통계시스템에 입력해야 한다.
    - 조사센터장은 가구명부와 방문기록부가 시스템에 입력완료 되도록 관리해야 한다.
  ❍ 인터넷 응답방법을 친절히 설명하고 응답자의 ID, Password를 제공해 주어야 한다.
  ❍ 조사원은 완료된 조사표를 나라통계시스템에 입력해야 한다.
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Ⅲ 조사표 작성 요령

1 조사표 작성시 유의사항   

 1) 현장조사시 

  ❍ 조사를 나가기 전에 조사표 표지의 행정구역 분류코드, 세대번호 등 기본 사항을 

미리 기입한다.

  ❍ 모든 조사대상자를 직접 만나서 조사하는 것이 원칙이다.

   - 특히 가구구성조사표와 결혼이민자·귀화자 조사표는 전체 조사표를 관통하는 

기준 자료로서 정확한 기입이 매우 중요하므로 면접조사로 실시한다. 

   - 단, 코로나 등으로 인해 면접조사를 거부하는 경우, 유치조사나 인터넷조사를 

안내한다.

   - 인터넷 조사를 실시하는 경우 응답자에게 ID, Password를 제공한다. 이 경우, 

조사 작성 기간 및 인터넷 조사 작성 요령을 자세히 안내한다.

   - 자기기입식으로 조사할 경우 조사목적, 조사내용, 조사표 기입 요령을 충분히 

설명한다.

  ❍ 모든 가구원에 대한 조사가 끝나면 가구 구성표 표지의 총 가구원 수, 대상 

가구원 수(불응‧불능 가구원, 완료 조사표)를 정확하게 기입한다.

  ❍ 조사표 작성은 검정색 또는 청색 필기도구를 사용하도록 한다.

  ❍ 조사표 수정 시 정정사항은 두 줄로 그은 후 정정하도록 한다.

 〈예시〉

    1. 미혼    2. 배우자 있음    3. 별거 ․ 이혼    4. 배우자 사망

 

  ❍  조사표는 깨끗하게 정자체로 식별이 가능하도록 기입한다.

  ❍ 각 항목별로 응답항목에 ‘✓’ 표시하며, 해당 번호가 분명하게 구분되도록 한다. 
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  ❍ 숫자를 기입할 때는 오른쪽 끝자리에 맞춘다.(세대번호, 응답 가구원 번호, 

가구원 수 등)

  ❍ 네모 박스(☐) 안에 번호 또는 숫자를 기입하는 경우에는 번호나 숫자가 ☐를 

벗어나지 않게 정자로 기입한다.

  ❍ 응답 항목 중「기타」에 해당된 경우에는 (    )안에 구체적인 내용을 반드시 

기입하고, 입력시에 알기 쉽도록 정리하여 입력한다.

  ❍ 조사표에 해당되지 않은 항목은 사선 처리한다. 

  ❍ 조사표 작성 후 현장에서 조사항목의 누락 및 착오 사항 등을 점검한다.

    - 내용검토 기간 중 응답 가구에 다시 질의하는 경우 조사에 관한 전체 내용을 

다시 이해시켜야 하는 어려움이 있으므로 반드시 현장에서 점검한다.

 2) 조사표 회수 시(자기기입식)

  ❍ 배부한 조사표를 조속히 회수하여 조사표의 분실을 방지한다.

  ❍ 조사표 회수 시 현장에서 바로 조사항목의 누락 및 착오 사항 등이 있는지 

확인하고 보완조사를 실시한다.

    - 자기 기입식으로 작성된 조사표는 항목 기입 누락 및 착오 사례가 자주 발견

되므로 조사표 회수 시 반드시 조사표를 꼼꼼히 검토한 후 회수하도록 한다.

  ❍ 회수 후 조사표에 착오 사항이나 누락 사항이 있는 경우에는 전화나 재방문하여 

보완한다.

 3) 인터넷 조사 시

  ❍ 조사대상 가구가 인터넷 조사를 희망하는 경우 ID와 Password를 제공하고 

기한내에 응답을 완료하도록 독려한다.

  ❍ 조사원은 인터넷 조사가 완료되면 즉시 내검을 하여 자료에 이상이 없는지 

확인하고 이상이 있는 경우 보완 조사를 한다. 
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2 조사표 작성 요령   

1 가구구성조사표 (조사표 1)

 □ 조사표 작성 시 주의사항 

  ❍ 가구 구성표는 조사대상 가구원과의 면접을 통히 조사원이 작성한다.

 □ 응답자

  ❍ 조사 대상 가구의 소속 가구원으로 자신의 가구에 대하여 잘 알고 있는 자

 □ 조사표 표지 작성 요령

1) 주소 및 관리사항

  ❍ 해당 가구명부에 기재된 도로명주소를 기입한다.

  ❍ 행정구역 분류 코드, 세대번호는 가구명부와 동일하게 기입한다.

  ❍ 응답자 부호는 가구구성 조사표를 작성하는 응답자의 가구원 번호로 결혼이민자면 

0 1 , 배우자면 0 2 , 자녀면 0 3 ~ 1 0 이며, 이 중 작성자에 해당되는 

부호를 기입한다. 
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2) 가구원 성명, 조사원 성명 및 연락처

  ❍ 조사대상인 가구원 성명을 정확하게 기입한다.

  ❍ 조사표를 배부하기 전에 조사원 성명, 휴대전화 번호를 미리 기입하여 둔다.  

    - 특히, 자기 기입식일 경우 분명하게 기입하여 제공한다.

3) 가구당 조사표 부수 및 조사표 기입방법

  ❍ 총 가구원 수, 대상 가구원 수

    - 총 가구원 수란에는 해당 가구에 함께 거주하는 모든 가구원의 수를 기입한다.

    - 대상가구원란에는 결혼이민자·귀화자, 결혼이민자·귀화자의 배우자, 

만 9~24세 자녀를 의미하며, 이를 완료조사표와 불응·불능 가구원으로 

구분하여 기입한다.

  ❍ 완료조사표

    - 조사원이 조사표 회수 시 해당 가구에서 조사 완료된 조사표의 총 부수와 

조사표 순서대로 번호를 기입한다.

  ❍ 대상 외 가구원 수

    - 조사 대상 가구원을 제외한 가구원을 숫자로 기입한다.

    - 조사 대상 외 가구원이 없으면 빈칸으로 남겨둔다.

  ❍ 조사표 기입방법란에는 면접식 또는 자기 기입식에 체크한다.

4) 유의사항

  ❍ 총 가구원 수 = 대상 가구원 수 + 대상 외 가구원 수가 되는지 확인한다.

  ❍ 작성된 조사표는 가구원 순서대로 정리하여 편철한다.

 □ 설문 작성방법

  ❍ 가구원별 조사

    - 결혼이민자·귀화자는 1 번, 배우자는 2 번, 자녀는 순서대로 3 ~ 10 번, 

기타 가구원은 11 ~ 20 번 중 해당하는 문항을 작성한다.

    - 가구 내 결혼이민자·귀화자가 없는 경우 1 번 문항은 응답하지 않고, 해당 

문항들에 사선처리한다.
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    - 가구 내 결혼이민자·귀화자의 배우자가 없는 경우 2 번 문항은 응답하지 

않고, 해당 문항에 사선처리 한다. 

    - 가구 내 결혼이민자·귀화자의 자녀가 없는 경우 3 ~ 5 번 문항은 응답하지 

않고, 해당 문항에 사선처리 한다.  

  ❍ 문항 1 ~ 5 는 기본문항은 동일하나 대상자에 따라 하위문항에 차이가 있음을 

유의한다.

    - 문항 1 (결혼이민자․귀화자)과 2 (그의 배우자)는 하위문항이 동일하고 

대상자만 상이하다. 

    - 문항 3 ~ 5 (그의 자녀)는 문항 1  및 2 와 하위문항이 동일하나 자녀의 

외국생활 및 동거여부, 돌봄에 대한 문항이 추가되어 있다. 

  ❍ 자녀가 4명 이상인 경우 ‘결혼이민자·귀화자의 자녀’ 문항표(간지)를 추가하여 

작성하고, 스테이플러 등으로 본 가구구성조사표로 수정한다.

  ❍ 기타 가구원이 세 명 이상인 경우 ‘기타 가구원’ 문항표(간지)를 추가하여 작성하고, 

스테이플러 등으로 본 가구구성 조사표에 편철한다.

  ❍ 응답코드 작성

    - 조사원은 응답코드란에 해당 가구원의 조사표 응답상태를 나타내는 응답코드를 

기입한다.
< 응답 코드 >

응답 상태 코드 사 유

대
상
 가
구
원

가구원 응답 101 조사표에 빠짐없이 응답함

가구원 불응

201 사생활 노출 기피

202 바쁘거나 귀찮아서

203 질문에 응답하기 어려워서

204 조사문항이 너무 많아서

205 가정불화(실직, 이혼 등)

206 정부 불신

209 기타(                          )

가구원 불능

301 가구원 가출

302 가구원 비동거(장기출장, 취업, 학업, 해외여행 등)

303 병원 장기 입원

304 고령자로 응답 불가

305 육체 및 정신 장애

309 기타(                          )

그 외 가구원

401 만 9세 미만 혹은 만 25세 이상 자녀

402 결혼이민자․귀화자, 그의 배우자, 그의 자녀를 제외한 나머지 가구원

409 기타(                         )
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1  결혼이민자·귀화자 가구원, 2  (결혼이민자·귀화자의) 배우자 가구원

  ❍ 결혼이민자․귀화자가 없는 경우에는 문항 1 에, 배우자가 없는 경우에는 문항 2 에 

사선을 긋고 작성하지 않는다.

1-1 , 2-1  가구원 성명 : 공식 이름을 정자로 기입한다.  

1-2 , 2-2  성별 : 이름만으로 판단해서는 안 되며 직접 확인 후 체크한다. 

1-3 , 2-3  생년월일 : 실제 태어난 날을 기준으로 양력, 음력인지 구분하여 기입한다. 

1-4 , 2-4  해외에서 학교 다닌 기간

    - 해외에서 교육받은 경험이 있는 경우에 작성하고 해외 경험이 없는 경우 

‘󰊈해당 없음’에 체크한다. 

    - 해외에서 교육받은 총 기간을 년수를 기준으로 작성한다. 

    - 가령, 초등, 중등, 고등, 대학에서의 교육연수를 모두 물어 이를 합산하여 

기입한다. 
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1-5 , 2-5  한국에서의 정규 교육 수준

    - 정규 교육은 한국에서 교육 받은 최고(最高) 학력을 기준으로 작성한다.

     * 국내 대학원 졸업한 후에 다시 국내 대학을 다니는 경우 대학원 졸업으로 기입

    - 국내에서 교육받은 적이 없는 경우의 국내 최종학력은 ‘ 1 받지 않았음(미취학 

포함)’에 체크하고 졸업, 재학, 수료, 휴학, 중퇴는 사선처리 한다.

    - 재학, 휴학, 중퇴인 경우 해당 학년을 기입한다. 다만, 대학원은 학년이 없으므로 

학년을 기재하지 않는다.

    - 공식적으로 휴학, 중퇴를 하지 않은 경우에는 재학에 포함한다.

1-6 , 2-6  혼인 상태 

    - ‘미혼’은 한 번도 결혼한 경험이 없는 사람이 해당된다.

    - ‘배우자 있음’은 혼인하여 현재 배우자가 있는 경우로 사실상 부부생활을 하는 

경우(동거, 사실혼)도 포함된다.

     * 이혼 후 다른 사람과 재혼한 경우도 ‘② 배우자 있음(사실혼 포함)’에 해당된다. 

    - ‘배우자 사망’은 배우자가 사망한 경우를 말한다.

     * 재혼한 후 배우자가 사망한 경우도 해당한다.

    - ‘이혼·별거’는 배우자와 법적으로 헤어졌거나(이혼), 가정 불화 등으로 

별거하는 경우를 의미한다. 

     * 가정 불화는 아니지만, 배우자가 장기 가출인 경우는 별거로 처리하나 주말 

부부 등은 배우자 있음으로 조사한다. 
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1-7 , 1-8  국적

    - 국적은 출생시 국적과 현재 국적을 모두 조사한다.

    - 국적명은 부록3 「국가코드, 125p」을 참조하여 고유 국가명을 기입한다.

     * 특히 중국은 112, 중국(한국계)는 122, 홍콩은 120, 대만(타이완)은 113, 러시아는 

366, 러시아(한국계)는 322로 구분됨에 주의한다(부록 3 참조).

    - 한국 국적 이외에 외국국적도 가지고 있는 경우 ‘①대한민국’, ‘②외국’에 모두 

체크하고, (    ) 안에 외국국적명을 기입한다.

    - 외국국적만 2개 이상인 경우 ‘②외국’에만 체크하고, (    ) 안에 중요하다고 

생각되는 1개의 외국국적만을 기입한다. 

1-9  최초 입국년도

    - 출생 시 국적이 외국이었던 사람이 대한민국에 거주, 취업 등을 위하여 처음 

입국한 년도를 말한다. (여행 목적 입국은 해당되지 않음)

    - 출생 시 국적이 한국이더라도, 외국에서 태어난 경우에는 최초 입국연도를 

기입한다.

    - 그 외의 경우에는 ‘󰊈해당 없음’에 체크한다.
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1-10  귀화 연도

    - 한국국적 취득 연도를 말한다. 

    - 출생 시 외국국적만 가지고 있던 자가 현재 한국국적을 가지고 있는 경우에만 

기재한다. 

    - 그 외의 경우에는 ‘󰊈해당 없음’에 체크한다.

1-11  장애인 복지카드

    - 장애인복지법 제32조에 의해 발급된 장애인등록증 또는 장애인 복지카드를 

가지고 있는 경우 ‘① 있음’에 체크한다.

    - 장애인등록증 또는 장애인 복지카드를 분실한 경우에도 재발급 받을 수 있는

경우 ‘① 있음’에 체크한다.

  ※ 두 개 이상의 국적을 가지고 있는 경우의 조사 사례

   ① 중국에서 태어난 결혼이민자가 중국 국적을 포기하고 한국 국적을 취득한 경우

    - 출생시 국적에‘②외국(중국)’으로 기재하고, 현재 국적에‘①대한민국’으로 체크

   ② 캄보디아 출신 결혼이민자가 아직 한국 국적을 취득하지 않고 있는 경우

    - 출생 시 국적 ‘②외국(캄보디아)’, 현재 국적 ‘②외국(캄보디아)’로 기입

   ③ 출생 시 국적이 영국과 한국의 이중국적이고, 현재 영국 국적만 가지고 있는 경우

    - 출생 시 국적에 ‘①대한민국’과 ‘②외국(영국)’ 모두 기입하고, 현재국적에 ‘②외국

(영국)’ 기입

   ④ 태국 출생 결혼이민자가 한국 국적과 태국 국적을 함께 가지고 있는 경우

    - 출생 시 국적에 ‘②외국(태국)’으로 기재하고, 현재 국적에 ‘①대한민국’과 ‘②외국

(태국)’을 모두 기입 

   ⑤ 미국 출생 결혼이민자가 일본 국적과 미국 국적을 함께 갖고 있는 경우

    - 출생 시 국적은 ‘②외국(미국)’으로 기재하고, 현재 국적은 ‘②외국’에 체크하고, 

(   )에는 일본과 미국 중 더 중요하다고 생각하는 국가명 하나만을 기입
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3  자녀 가구원   

  ❍ 첫째 자녀부터 3 , 4 , 5 번 조사표에 순차적으로 기입한다. 

    - 해당 자녀가 없는 경우 문항 전체에 사선을 긋고 작성하지 않는다.

    - 자녀가 4명 이상인 경우 ‘결혼이민자·귀화자의 자녀’ 문항표(간지)를 추가하여 

작성한다.

  ❍ 하위문항 1 번~ 11 번까지는 결혼이민자·귀화자 및 배우자 가구원 문항과 

작성방법이 동일하다.

  ❍ 하위문항 12 번~ 17 번은 자녀 가구원에만 있는 문항이므로 다음 사항에 유의

하여 작성한다.

3-12 , 4-12 , 5-12  자녀의 외국생활

    - 거주, 학업, 취업 등을 위하여 외국생활 경험이 있으면 ‘① 있음’에 체크한다.

    - 0-12-1 , 0-12-2 는 외국생활 경험에 ‘① 있음’이라고 한 자녀만 응답한다.

    - 0-12-1  총 외국생활 기간은 국가에 관계없이 외국생활(여행, 단기 방문 등은 제외) 

기간을 모두 합산하여 기재한다.

    - 0-12-2  가장 오래 살았던 1개의 외국 국가를 기입한다(국가명은 부록3을 참조).
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3-13 , 4-13 , 5-13  자녀의 동거여부

    - 해외여행, 장기입원, 군 복무의 경우는 ‘① 같은 집’ 동거로 응답

    - 유학 또는 취업으로 함께 살고 있지 않은 경우는  ‘비동거’로 본다. 

    - 비동거 자녀가 국내 거주하는 경우에는 ‘② 비동거(국내)’로, 비동거 자녀가 해외에 

거주하고 있는 경우에는 ‘③ 비동거(해외)’에 체크한다.

  

3-14 , 4-14 , 5-14  5세 이하 미취학 자녀의 양육수당 수급 여부

    - 해당 자녀가 만 5세(2015. 8. 1. 이후 출생자) 이하 미취학 자녀인 경우에만 

응답하고 아닌 경우에는 사선 처리한다. 

    - 지난 한 달(2021. 7. 1.~7. 31.)을 기준으로 응답한다.  
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    - 양육수당은 취학 전 만 84개월 미만 아동에게 지급되며 주민센터나 복지로 

홈페이지를 통해 신청하며, 유아학비나 보육료와 달리 매월 25일 계좌 입금된다.

3-15 , 4-15 , 5-15  초등학교 1~3학년 자녀의 정규수업 후 돌봄·교육활동

    - 해당 자녀가 초등학교 저학년(초등 1, 2, 3학년)인 경우에만 응답하고 아닌 

경우에는 사선 처리한다. 

    - 학교 정규수업 후의 돌봄·교육활동은 지난 한 달(2021. 7. 1.~7. 31.)을 

기준으로 학교 정규수업 종료 후에 참여한 돌봄·교육활동을 모두 체크한다.

   ※ 초등 돌봄 교실

   - 맞벌이, 저소득, 한부모, 조부모 양육가정의 자녀를 대상으로 방과 후 홀로 있는 

학생들을 대상으로 학교에서 운영하는 프로그램

    - 오후돌봄, 야간돌봄, 토요돌봄, 온종일돌봄 등 학교에 따라 다양한 형태로 운영됨

   ※ 방과 후 학교

    - 학교의 정규수업 이외의 교육 및 보호 프로그램으로 교과 및 예체능 등 다양한 

프로그램으로 운영됨

   ※ 방과 후 돌봄

    - 학교가 아닌 기관이나 단체에서 돌보는 경우에 해당됨.

3-16 , 4-16 , 5-16  평일 방과 후 혼자 또는 미성년자끼리 있는 시간

    - 지난 한 달(2021. 7. 1.~7. 31.) 기간 중 하루 평균 자녀 혼자 또는 미성년 

자녀와만 있는 시간을 기입한다.

    - 미성년자의 기준은 2002. 8. 1. 이후 출생자이다.
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3-17 , 4-17 , 5-17  코로나 19 확산 전후 자녀 돌봄

    - 만 2세~8세 자녀(2013. 8. 1. ~ 2019. 7. 31. 출생자)만 응답함에 주의한다.

    - 해당 자녀를 가장 많이 돌본 사람이나 기관 순서대로 최대 2개까지 기입한다. 

    - 저녁 시간을 제외한 평일 낮 시간을 기준으로 작성한다.  

    - 2019년까지는 코로나19 이전 2020년부터는 코로나19 이후로 본다.

4  기타 가구원 

  ❍ 기타 가구원은 3개월 이상 함께 거주하는 경우에만 기입한다.

    - 기타 가구원은 결혼이민자·귀화자, 배우자, 자녀 이외의 가구원을 의미한다.

  ❍ 기타 가구원이 여러 명인 경우는 11번부터 12번, 13번… 순으로 작성한다.

    - 기타 가구원이 없는 경우 문항 전체에 사선을 긋고 작성하지 않는다.

    - 기타 가구원이 3명 이상인 경우 가구원 문항표(간지)를 추가하여 작성한다.

  ❍ 해당자가 없는 경우 문항 전체에 사선을 긋고 작성하지 않는다.
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11-1 , 12-1  가구원 성명 : 공식 이름을 정자로 기입한다.

11-2 , 12-2  성별 : 이름만으로 판단해서는 안 되며 직접 확인 후 체크한다. 

11-3 , 12-3  생년월일 : 실제 태어난 날을 기준으로 양력, 음력인지 구분하여 기입한다. 

11-4 , 12-4  결혼이민자·귀화자와의 관계

    - 결혼이민자·귀화자를 기준으로 하는 관계임에 주의한다.

    - 결혼이민자·귀화자가 없어도 그 사람을 기준으로 관계를 보기에서 찾아 기입한다.
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11-5 , 12-5  혼인 상태 

    - ‘미혼’은 한 번도 결혼한 경험이 없는 사람이 해당된다.

    - ‘배우자 있음’은 혼인하여 현재 배우자가 있는 경우로 사실상 부부생활을 하는 

경우(동거, 사실혼)도 포함된다.

     ※ 이혼 후 다시 재혼한 경우도 ‘② 배우자 있음(사실혼 포함)’에 해당된다. 

    - ‘배우자 사망’은 배우자가 사망한 경우를 말한다.

     ※ 재혼한 후 배우자가 사망한 경우도 해당한다.

    - ‘이혼·별거’는 배우자와 법적으로 헤어졌거나(이혼), 가정 불화 등으로 별거

하는 경우를 의미한다. 

     ※ 가정 불화는 아니지만, 배우자가 장기 가출인 경우는 별거로 처리하나 주말 부부 

등은 배우자 있음으로 조사한다. 

11-6 , 11-7 , 12-6 , 12-7  국적

    - 국적은 출생 시 국적과 현재 국적을 모두 조사한다.

    - 국적명은 부록3을 참조하여 고유 국가명을 기입한다.

     ※ 특히 중국은 112, 중국(한국계)는 122, 홍콩은 120, 대만(타이완)은 113, 러시아는 366, 

러시아(한국계)는 322로 구분됨에 주의한다(부록 3 참조).
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    - 한국 국적 이외에 외국국적도 가지고 있는 경우 ‘① 대한민국’, ‘② 외국’에 모두 

체크하고, (    ) 안에 외국국적명을 기입한다.

    - 외국국적만 2개 이상인 경우 ‘② 외국’에만 체크하고, (    ) 안에 중요하다고 

생각되는 1개의 외국국적만을 기입한다. 

11-8 , 12-8  장애인 복지카드

    - 장애인복지법 제32조에 의해 발급된 장애인등록증 또는 장애인 복지카드를 

가지고 있는 경우 ‘① 있음’에 체크한다.

    - 장애인등록증 또는 장애인 복지카드를 분실한 경우에도 재발급 받을 수 있으면 

‘① 있음’에 체크한다.

21  주택종류

    - 아파트 : 5층 이상의 공동주택을 의미하며 4층 이하라도 아파트로 허가 받았

으면 아파트로 인정한다. 

    - 연립주택 : 4층 이하 공동주택으로서 ‘연립주택’으로 허가 받은 주택, 동당 건물 

연면적이 660m2(200평)를 초과하며 빌라, 맨션 등으로 표현된다. 

    - 다세대 주택 : 4층 이하의 공동주택으로서 ‘다세대주택’으로 허가 받은 주택이다.

    - 기타 : 비거주용 건물 내 주택을 의미하며 ‘오피스텔’, ‘숙박업소의 객실’, 
‘기숙사 및 사회시설’, ‘판잣집·비닐하우스’ 등이 해당된다.
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22  주택 점유형태

    - 자기집 : 가구주나 가구원 소유의 집을 의미한다.

    - 무상 : 관사, 사택 또는 친척집 등에서 보증금이나 세를 전혀 내지 않고 관리비 

정도의 실비를 내고 거주하는 경우를 의미한다.

23  가구전체의 월평균 소득

    - 가구원 전체 소득을 합한 것을 세금 공제 이전으로 조사함에 유의한다.

    - 소득에는 상여금, 재산소득, 이전소득, 기초수급비, 이자소득, 임대소득, 연금 

등을 포함한다.

    - 소득이 없는 경우 ‘① 100만 원 미만’에 표기한다.

24  코로나 19 확산 전후 소득 변화

    - 코로나로 인한 가구 전체의 소득변화 정도를 판단하여 기입한다. 

25  기초생활 보장제도 대상

    - 가구원 중에 국민기초생활보장 수급자가 1명이라도 있으면 ‘①예’에 체크한다.
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2 결혼이민자·귀화자 등의 조사표(조사표2)  

□ 응답자 : 결혼이민자·귀화자

  ❍ 가구구성표 1  가구구성 조사표에 해당하는 사람이 응답한다.

    - 결혼이민자 ․ 귀화자 조사표 표지에 0 1 이 기입되어 있는 지 확인한다.

    - 결혼이민자 ․ 귀화자 없는 가구는 작성하지 않는다.

□ 조사표 표지 작성요령

  ❍ 조사표 표지에 가구원 성명은 가구구성표 1-1 의 성명과 동일하게 작성한다.

  ❍ 결혼이민자 ․ 귀화자 등의 조사표가 한국어 조사표인지 외국어 조사표인지 체크한다.
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□ 설문 작성방법
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1  혼인상태 : 혼인상태는 가구구성표 문항 1-6 의 혼인상태와 반드시 일치시킨다.

  ❍ 1 은 응답 결과에 따라 다음 문항의 경로가 모두 다름에 주의한다.

1-1  배우자와 동거여부 

  ❍ 1 에서 ‘② 배우자 있음(사실혼 포함)’에 체크한 경우에만 응답한다. 

  ❍ 1-1 에서 장기입원하고 있는 경우는 ‘① 예’에, 주말부부나 단순가출, 해외 거주 등은 

‘② 아니오’에 체크한다.

1-2  배우자 사망년도 

  ❍ 1 에서 ‘③ 배우자 사망’에 체크한 경우에만 응답한다.

1-3 , 1-4 , 1-5  배우자와의 이혼·별거

  ❍ 1-3 , 1-4 , 1-5 는 1 에서 ‘④ 이혼·별거’에 체크한 경우에만 응답한다.

  ❍ 1-3 에서는 배우자와 이혼·별거를 시작한 연도를 기재한다.

    - 이혼은 법적으로 이혼한 연도를 기입한다. 

    - 별거는 가장 마지막 별거를 기준으로 그 별거를 시작한 연도를 기입한다. 

  ❍ 1-4 는 가장 중요한 이혼·별거 이유를 한 개만 기재한다.

  ❍ 1-5 는 이혼·별거 후 전 배우자와의 사이에서 태어난 만 18세 이하의 자녀가 

한 명이라도 있는 경우 응답한다. 

    - 여러 명의 자녀 중 한 명이라도 본인이 키우고 있다면, ‘① 본인’에 체크한다.

    - 본인과 이전 배우자가 돌아가며 양육하는 경우에는 둘 중에 주된 쪽을 체크한다.

    - 본인이나 배우자 외에 다른 사람이 키우는 경우에는 ‘③ 기타’에 체크하고 자녀와의 

관계를 기입한다.

  ❍ 1-5-1 , 1-5-2 는 다음 자녀를 기준으로 작성한다. 

    - 본인이 키우는 만 18세 이하 자녀가 여러 명이 있다면 생월(태어난 달)이 가장 

빠른 자녀를 기준으로 작성한다.(형이 7월생, 동생이 2월생이면, 동생을 기준)

    - 자녀들의 생월이 동일한 경우, 생일(태어난 날)이 빠른 자녀를 기준으로 작성한다. 

(형이 5월 7일생, 동생이 5월 2일생이면, 동생 기준)
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2  부부간 대화시간

  ❍ 얼굴을 보고 하는 대화뿐 아니라 전화, 문자, 카카오톡, SNS, 메일 등 쌍방향 

의사소통 시간을 모두 포함하여 조사한다.

  ❍ 평일과 주말의 대화시간을 고려하여 평균적으로 응답한다.

 

3  가족 관계 만족도

  ❍ 배우자, 배우자 부모, 나의 부모와 의사소통이나 협력, 가사분담 등 전반적인 

관계에 대한 만족도를 체크한다.

  ❍ 배우자/본인 부모에 대한 관계 만족도의 경우 부와 모가 모두 사망한 경우에만 

‘◯0  해당 없음’에 체크한다.
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4  가정에서의 주된 역할
  ❍ ‘2) 자녀 돌봄’은 만 24세 이하(1996년 8월 1일 이후 출생)의 자녀가 있는 경우에만 

응답하며 자녀가 없는 경우에는 ‘◯0  해당 없음’에 체크한다.

  ❍ ‘3) 자녀 외 가족 돌봄’은 시부모, 장모, 형제‧자매 등 자녀 이외의 가족에 대한 

돌봄을 의미한다. 자녀 외 가족이 없는 경우 ‘◯0  해당 없음’에 체크한다. 

5  지난 1년간 부부간 문화적 차이

  ❍ 지난 1년간 부부간 문화적 차이를 느낀 정도를 묻는 질문임에 유의한다. 

    - ‘① 전혀 느낀 적이 없다’에 응답한 경우 응답 후 5 으로 이동한다. 

  ❍ 5-1 은 부부간에 느낀 문화적 차이 영역을 3개 이내로 선택한다(하나 혹은 둘만 

기입 가능).
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6 , 7  부부갈등

  ❍ 6 은 지난 1년간 부부간 문화적 차이를 느낀 정도를 묻는 질문임에 유의한다. 

  ❍ 6-1 은 응답자 부부가 다툰 이유에 대해 가장 주요한 순서대로 2개까지 기입

한다(하나만 기입 가능).

  ❍ 7 은 부부간의 문제가 생길 때 어떻게 하는지 가장 많이 사용하는 방법을 

중요한 순서대로 2개까지 기입한다(하나만 기입 가능).
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8 , 9 , 10  만남과 결혼

  ❍ 8 은 결혼이민자·귀화자 등이 현재 배우자와 실제 같이 살기(동거) 시작한 

연도를 기입한다.

    - 혼인신고 시점과 다를 수 있다.

     ※ 중국인 부부가 2003년에 국외에서 결혼만 하고 떨어져 살다가 2007년부터 실제로 

함께 살게 되었으면 실제 함께 살기 시작한 2007년을 기입한다.

    - 8  응답 내용은 결혼이민자·귀화자 배우자 조사표(조사표 3)의 9  응답 

내용과 일치해야 한다.

  ❍ 9 , 10 의 응답 내용은 결혼이민자·귀화자 배우자 조사표 10 , 11 과 일치하지 

않을 수 있다
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11  양육효능감

  ❍ 만 24세 이하(1996.8.1. 이후 출생)의 자녀가 여러 명인 경우, 해당 연령대의 

모든 자녀를 생각하며 응답한다.

12  자녀와의 관계 만족도 

  ❍ 만 24세 이하(1996.8.1. 이후 출생)의 자녀가 여러 명인 경우, 해당 연령대의 

모든 자녀를 생각하며 응답한다.

13  모국 가족의 자녀 양육 지원

  ❍ ①은 오직 자녀의 양육을 위해 부모를 모셔오는 경우만을 의미한다.

  ❍ ②는 오직 자녀의 양육을 위해 모국으로 자녀를 보낸 경우만을 의미한다.

  ❍ 만 24세 이하(1996. 8. 1. 이후 출생) 자녀가 여러 명인 경우, 단 한 명의 자녀라도 

‘①’ 또는 ‘②’에 해당하면, 해당 답항에 체크한다. 
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14  만 5세 이하 자녀 양육의 어려움

  ❍ 만 5세 이하(2015. 8. 1 이후 출생) 자녀가 여러 명인 경우에는 해당 연령대의 

모든 자녀를 염두에 두면서 가장 큰 어려움이 무엇인지 한 개만 응답한다.

15  만 5세 이하 자녀 돌봄 분담

  ❍ 1 에서 혼인상태가 ‘③ 배우자 사망’, ‘④ 이혼 ․ 별거’인 경우에는 ‘⓪ 배우자 없음’에 

체크한다.

  ❍ 부부 이외의 다른 사람이 만 5세 이하 자녀를 돌보는 경우에도 부부간의 분담 

정도만을 기준으로 하여 응답한다.
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16  만 6세~24세 이하 자녀 양육의 어려움
  ❍ 만 6세 이상~24세 이하의 자녀 양육시 어려움을 순서대로 2개 이내로 응답한다

(하나만 기입 가능).

    - 단, ‘◯0  어려움 없음’은 1순위에만 기입 가능하며, 2순위에는 기재할 수 없다.

17  온라인 개학의 어려움

  ❍ 만 6세 이상~24세 이하(1996.8.1.~2015.7.31. 출생) 자녀가 여러 명인 경우에는 

해당 연령대의 모든 자녀를 염두에 두면서 응답한다.
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18  한국어 능력

  ❍ 18 은 한국어 말하기, 듣기, 읽기, 쓰기에 대한 본인의 능력을 주관적으로 

평가하는 문항이다.

  ❍ 한국어 능력 시험은 단순한 한국어 시험이 아니라 국가공인능력시험(TOPIK)을 

의미함에 주의한다. 

    - 한국어 능력 시험(TOPIK) 등급이 높을수록 고급이다. (1급(초급)→6급(고급))

    - 한국어능력시험을 봤으나, 등급을 취득하지 못한 경우는 ‘◯0  등급 없음’에 

체크한다.

    - 18 한국어 실력과 19 한국어 능력 시험의 등급은 일치하지 않을 수 있다.
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20  지난 1년간 한국생활의 어려움
  ❍ 지난 1년(2020. 8. 1.~2021. 7. 31.)이라는 특정 시기 동안의 한국생활의 

어려움임에 유의한다.

  ❍ 3개 이내로 선택한다(하나 혹은 둘만 선택 가능). 다만, ‘󰊈 어려운 점 없음’을 

체크한 경우 다른 항목에 응답할 수 없다.
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21  한국에서의 사회적 관계

  ❍ 가족 이외의 사람만을 생각하고 응답한다.

  ❍ 이 문항에서 ‘모국인’ ‘한국인’ ‘기타 외국인’은 한국에 거주하고 있는 경우에만 

체크한다. 

  ❍ ‘모국인’ ‘한국인’ ‘기타 외국인’이 한 명도 없는 경우 ‘④없다’에 체크할 수 있다. 

  ❍ 21 의 2), 3), 6)은 다음의 경우에 ‘◯0 해당없음’에 체크한다.

    - 2)번의 경우 일자리를 구하고 있지 않거나, 일할 의향이 없는 경우

    - 3)은 만 24세 이하 자녀가 한 명도 없는 경우

    - 6)은 만 9세 이하의 자녀가 한 명도 없는 경우 

22  사회 참여 경험 및 의향

  ❍ 22-1 사회 참여 경험과 22-2  향후의 사회 참여 의향 두 문항에 모두 응답해야함을 

유의한다. 

  ❍ 22-1 사회 참여 경험의 경우, 지난 1년(2020. 8. 1. ~ 2021. 7. 31.) 동안의 참여 

경험임에 유의한다. 
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  ❍ 지난 1년(2020. 8. 1. ~ 2021. 7. 31.) 동안 초‧중‧고 재학 자녀가 없는 경우, 

‘1)학부모 모임’에서 ‘◯0 해당 없음’에 체크한다.

  ❍ ‘3)지역주민 모임’은 옆집 사람들 3~4인이 친목으로 모이는 경우도 해당된다.

  ❍ ‘5) 민간단체’란 이주민지원·환경·여성단체 등 각종 비영리단체를 의미한다.

23  사회 참여의 어려운 점

  ❍ 한국에서 모임이나 활동에 참여할 때의 어려운 점을 3개 이내(1개 또는 2개 선택 

가능)로 응답한다.

  ❍ 다만, ‘◯0  어려움 없음’에 응답한 경우 다른 보기를 선택할 수 없다. 

24  코로나로 인한 한국사회의 혐오 및 차별

  ❍ 코로나로 인한 한국사회의 외국인·이민자 혐오에 대한 개인의 주관적인 느낌을 

평가하는 문항이다.
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25  지난 1년간 한국에서의 차별경험

  ❍ 지난 1년(2020. 8. 1. ~ 2021. 7. 31.)간 한국에서 외국 출신이라는 이유로 받은 

차별임에 유의한다.

  ❍ 각 장소에서 차별대우를 어느 정도 받았는지 기입하되, 각 장소를 이용한 적이 

없으면, ‘󰊈이용한 경험 없음’으로 기입한다.
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  ❍ 25 에서 ‘①있다’에 응답한 경우라도, 25-1 의 1)~6) 사이의 모든 장소에서 

‘④전혀 차별을 받지 않았다’라고 응답할 수 있다.

  ❍ 25-2 는 해당 사항을 모두 선택하여 기입한다.

26  서비스 이용 경험 및 필요성

  ❍ 26-1 은 서비스 이용경험에 대해 26-2 는 서비스 필요성에 대해 구분하여 

응답한다. 

  ❍ 26-1 의 경우 ‘지금까지의 경험’과 ‘지난 1년간 경험’이 분리되어 있음을 유념하여 

응답한다.
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  ❍ 각각의 서비스는 다음을 참고한다. 

    - ‘1) 입국 전 한국 생활 준비 교육(한국어 등)’은 한국어나 한국생활 적응을 위한 

모국에서의 사전교육을 의미한다.

    - ‘2) 가정방문을 통한 각종 교육(한국어교육, 부모교육, 자녀생활/학습등)’은 

서비스 종류나 내용보다는 개별 가정을 방문하여 서비스를 제공한다는 것이 

중요하다.

    - ‘3) 한국어 또는 한국사회 적응 교육’은 다문화가족지원센터 등에서 제공되는 

한국어 교육, 한국문화 적응 교육 등이 있다.

    - ‘4) 통·번역 서비스 지원’은 통번역자가 직접 방문하는 방법 외에도 다누리콜

(1577-1366)과 같이 전화를 통한 통번역 서비스도 포함한다.

    - ‘5) 임신 ․ 출산 지원’은 일반적으로 제공하는 임신 ․ 출산 관련 지원을 모두 

포함한다.

    - ‘6) 부모 교육’은 학교, 교육청, 다문화가족지원센터, 건강가정지원센터 등에서 

실시하는 학부모 대상 자녀 양육과 관련한 교육, 정보제공, 상담 등을 의미한다.

    - ‘7) 자녀의 언어 발달 지원, 이중 언어 교육’은 다문화가족센터, 어린이집, 

유치원, 지역아동센터, 학교 등에서 이루어지는 부모·자녀의 언어역량 증진 

프로그램을 의미한다.

    - ‘8) 자녀생활 및 학습지원’은 독서지도, 숙제지도, 발표토론 지도 등을 포두 

포함한다.

    - ‘9) 사회활동 지원(자조모임 등)’은 결혼이민자·귀화자 등의 다양한 모임, 

단체활동을 지원하는 서비스를 의미하며 주로 다문화가족지원센터, 이주민 

지원 센터를 통해 이루어진다. 

    - ‘10) 각종 상담(가족관계, 비자 및 국적취득 관련 법률상담 등)’은 한국에서 

직면하는 여러 문제를 해결하는데 도움을 받기 위하여 하는 상담을 의미한다.

    - ‘11) 한국 학교 진학 지원(검정고시 등)’은 한국에서의 초·중·고등학교 및 

대학교 진학을 지원하는 서비스로 검정고시 지원, 등록금 지원 등이 해당된다.

    - ‘12) 직업 훈련’은 직업에 필요한 지식과 기술 등을 습득하기 위한 교육·훈련

으로 대표적인 정부 지원으로는 내일배움카드나 취업성공패키지 등이 있다. 

    - ‘13) 일자리 소개·알선’은 공공기관 또는 민간기관에서 구직자들이 일자리를 

찾을 수 있도록 소개하고 중개하는 활동을 의미한다.
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    - ‘14) 창업 지원’은 자금 지원, 작업장 지원, 관련 교육 제공 등 새로운 사업을 

준비하고 시도할 수 있도록 지원하는 것을 의미한다.

27  다문화지원시설 이용경험

  ❍ 다문화 지원시설이 있음을 알고 있는지와 이용 경험을 동시에 파악하는 질문이다.

  ❍ 각 시설을 알고 있는 경우(‘안다’) 최근 1년간(2020.8.1.~2021.7.31.)의 이용

경험과 지금까지의 이용경험을 구분하여 질문함에 유의한다. 

  ❍ ‘1) 다문화가족지원센터/건강가정다문화가족지원센터’는 지역사회 다문화가족을 

대상으로 한국사회적응교육, 가족교육·상담, 통번역, 자녀교육 지원 등 종합 

서비스를 제공한다.

  ❍ ‘2) 다누리 콜센터(1577-1366)’는 이주여성들이 자국어로 전화상담할 수 있는 

기관이다.

    - 생활법률 정보안내, 긴급지원 (긴급피난, 가정폭력, 성폭력 등) 연계서비스 등 

  ❍ ‘3) 주민센터, 행정복지센터’는 지역주민들의 행정업무와 민원 업무, 복지 업무를 

처리하는 관공서를 의미한다.

  ❍ ‘4) 여성새로일하기 센터, 정부지원 여성센터(여성회관, 여성발전센터 등)’는 

정부지원하는 여성센터로서 취업지원, 취미·문화 교육, 취업상담 서비스 제공

한다.
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  ❍ ‘5) 고용센터, 고용복지플러스센터’는 고용노동부 산하 기관으로 취업지원, 

고용보험관리, 고용안정사업, 집단직업상담, 직업능력개발, 외국인채용지원, 

실업급여, 모성보호 등을 담당한다.

  ❍ ‘6) 사회복지관’은 지역의 복지서비스를 제공하는 시설로서 한글교실, 가족통합

활동지원, 가족상담 및 심리검사, 지역복지사업, 급식지원 등의 서비스를 제공

한다.

  ❍ ‘7) 기타 외국인 지원단체’는 다문화 구성원의 인권, 복지 등을 지원하는 

단체로서 국제교류센터, 종교단체, 외국인 쉼터, 이주노동자인권문화센터, 

외국인 노동상담소, 국제결혼 및 여성 외국인들을 위한 쉼터 등이 있다.

28  한국에서 일한 경험

  ❍ 한국에서 일한 경험을 의미함에 유의한다. 즉, 외국에서의 일한 경험은 해당하지 

않는다. 

  ❍ 일을 하다가 그만둔 적이 있다고 하더라도 한국에서 한 번이라도 일을 한 적이 

있는 경우 ‘① 있다’에 응답하고, 한국에서 가장 처음 일 한 년도를 기재한다.

  ❍ 일한 경험이 없다고 체크한 경우 36 으로 이동한다. 
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29  경제활동 상태  

  ❍ 29 의 경우 돈을 벌 목적으로 1시간 이상 일한 경우는 ‘① 예’로, 일을 하지 

않았거나 무보수로 일한 경우는 ‘② 아니오’ 로 체크한다.

    - 부업, 아르바이트 등 수입이 있는 일을 1시간 이상 한 경우에도 ‘① 예’로 체크한다.

    - 유급 일시휴직자도 1시간 이상 일하지 않은 경우는 ‘② 아니오’로 체크한다.

  ❍ 29-2 에서 일시 휴직자의 경우는 ‘① 있었음’에 응답한다. 일시 휴직자란, 

방학중인 교사·교수, 출산휴가·육아휴직, 병가, 연가, 경·조사, 교육·연수, 

노사분규, 조업 중단 등 일시적으로 일을 하지 않은 상태를 의미한다.
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29  주된 직장

  ❍ 지난 주(2021. 7. 25. ~ 7. 31.) 일했던 회사이름, 직위, 한 일을 구체적으로 

기입한다.

    - 사업체명이 없으면 ‘없음’이라고 기입한다.

    - 직위는 과장, 팀장, 부장, 사원, 계산원 등을 기입한다.

    - 내가 한일은 예시와 같이 구체적으로 기입한다.

     ※ 직업 대분류는 조사원이 조사완료 후 기입하고, 조사관리자(지역센터장)가 검토한다.

31  지난 1주일 근로시간

  ❍ 30 에 기재한 그 직장에서의 지난 1주일간(2021. 7. 25. ~ 7. 31.) 근로시간을 

합산하여 기재한다. 
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32  종사상 지위

  ❍ 30 의 일자리를 기준으로 보기에 해당하는 고용형태(종사장 지위)를 찾아 

체크한다. 

  ❍ 문항 아래에 있는 용어해설을 숙지하고 설문에 체크한다.

33  구직 경로

  ❍ 30 의 일자리를 기준으로 해당 일자리의 구직 경로를 응답한다. 

  ❍ 자영업자나 무급가족종사자도 반드시 한 개를 선택하여 기입한다.

  ❍ ‘⑤ 고용 센터 등 공공기관의 소개’에서 공공기관은 고용센터 이외에 다문화

가족지원센터, 새일센터, 여성인력개발센터 등 모든 공공기관을 의미한다.

  ❍ ‘⑧ 본인이 직접 창업’을 체크한 경우 32 에서 자영업자로 응답했는지 확인이 

필요하다.  

  ❍ 보기 중 해당 사항이 없는 경우 ‘⑨ 기타’에 체크하고 세부 내용을 기입한다.
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34  직장에서의 어려운 점

  ❍ 30 의 일자리에서 느낀 어려움 한 개만 선택하여 기입한다. 

35  월 평균 임금 

  ❍ 지난 3개월(2021. 5. 1. ~ 7. 31.) 동안의 월 평금 임금·보수를 기재하되 상여금, 

봉사료 등을 포함하고 세금 공제 전 총 급여액을 기준으로 기입한다.

  ❍ 취업한 지 3개월이 안 되었거나 일시 휴직인 경우는 향후 받기로 되어 있는 임금을 

기준으로 체크한다.

  ❍ 여기까지 응답을 마쳤으면 39 로 이동한다. 
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36 , 37  구직활동 경험

  ❍ 28 에서 ‘② 없다’에 응답하였거나 29-2 에서 ‘② 없었음’에 응답한 경우에만 

응답할 수 있다. 

  ❍ 36 에서 지난 4주(2021.7.4.~7.31.)동안 직장(일)을 ‘➁ 구해보지 않았다’에 

체크한 경우, 39 로 이동한다.

  ❍ 36 은 지난 4주(2021.7.4.~7.31.)를 37 은 지난 1주(2021.7.25.~7.31.)를 

기준으로 응답한다. 

38  구직의 어려움

  ❍ 지금까지 한국에서 일자리를 찾는 과정에서 느낀 어려움을 보기에서 모두 선택

한다.

  ❍ ‘󰊈 어려움 없음’에 응답한 경우는 ①~◯10에 체크할 수 없다. 
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39  코로나로 인한 일자리 변화

  ❍ 본인이 경험한 내용을 선택한다. 배우자나 자녀 등 가족의 경험은 해당되지 

않는다.

  ❍ 코로나로 인해 해고, 휴직·휴업, 폐업의 경험이 없으면 ‘④ 해당없음’에 체크한다. 

이 경우 ①~③을 함께 선택할 수 없다.

40  가정 내 모국어 사용

  ❍ 본 문항에서의 가족은 집에 함께 살고 있는 가족에 한정한다.

  ❍ 각 문항별로 ‘󰊈 해당 없음’사유가 상이함에 유의한다. 다음 조건에 해당하는 

경우 ‘󰊈 해당 없음’에 체크한다.

    - 40 -1) : 1인 가구이거나 가족과 함께 살지 않는 경우

    - 40 -2) : 1인 가구이거나 가족과 함께 살지 않거나 자녀가 없는 경우

    - 40 -3) : 1인 가구이거나 가족과 함께 살지 않거나 자녀가 없는 경우
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41  가족내 남녀 역할 

  ❍ 응답자의 평소 생각을 묻는 질문이며, 응답자 본인의 가구 상황에 대한 질문이 

아님에 유의한다.

42 , 43  체류자격 (비자 종류) 과 국적취득 계획

  ❍ 42 에서 ‘① 영주(F-5)’라고 응답한 경우 43 으로 바로 이동한다.

  ❍ ‘◯8  기타’에 체크한 경우 현재 체류 자격을 기입한다.



70 2021 전국다문화가족실태조사 조사지침서

44  건강상태 

  ❍ 현재의 전반적인 건강 상태가 어떤지 체크한다. 

45  우울감 

  ❍ 지난 1년간, 2주 이상 지속된 슬픔, 절망감의 경험을 조사한다.

46  의료시설 접근성

  ❍ 지난 1년간 아파도 병원에 가지 못한 경우와 그 이유를 조사한다. 

47  생활 만족도

  ❍ 현재 생활을 전반적으로 고려했을 때, 현재의 삶에 얼마나 만족하는지 ➀~➄ 중 

하나를 선택하여 체크한다.
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48  사회적 지위

  ❍ 한국사회를 기준으로 본인 가족의 사회적 지위가 어디에 속하는지를 체크한다.

49  노후 준비

  ❍ 노후를 위한 경제적 준비에 관한 문항으로 가장 중요한 순으로 두 가지를 선택

하여 기입한다.

  ❍ 연금의 경우 ‘1. 국민연금’, ‘2. 기타공적연금(공무원, 군인, 교원)’, ‘3. 사적연금’이 

구분되어 있음에 유의한다. 

  ❍ 국가의 보조금이나 바우처 등은 해당하지 않음에 유의한다. 
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50  노후 불안

  ❍ 현재 시점을 기준으로 노후에 대해 느끼는 불안 정도를 각 영역별로 체크한다.
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3 결혼이민자 ․ 귀화자등의 배우자조사표(조사표 3)

□  응답자 : 결혼이민자·귀화자의 배우자

  ❍ 가구구성 조사표 2 에 해당하는 사람이 응답한다.

    - 결혼이민자․귀화자의 배우자가 없는 가구는 작성하지 않는다.

□ 조사표 표지 작성요령

  ❍ 조사표 표지에 가구원 성명은 가구구성 조사표 2-1 의 성명과 동일하게 작성한다.

  ❍ 결혼이민자 ․ 귀화자 등의 배우자 조사표가 한국어 조사표인지 외국어 조사표인지 

체크한다.
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□ 설문 작성방법
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1  혼인상태 : 혼인상태는 가구구성 조사표 문항 1-6 의 혼인상태와 반드시 일치시킨다.

  ❍ 1 은 응답 결과에 따라 다음 문항의 경로가 모두 다름에 주의한다.

1-1  배우자와 동거여부 

  ❍ 1 에서 ‘① 배우자 있음(사실혼 포함)’에 체크한 경우에만 응답한다.

  ❍ 1-1 에서 장기입원하고 있는 경우는 ‘① 예’에, 주말부부나 단순가출, 해외 거주 

등은 ‘② 아니오’에 체크한다.

1-2  배우자 사망년도 

  ❍ 1 에서 ‘③ 배우자 사망’에 체크한 경우에만 응답한다. 

1-3 , 1-4 , 1-5 , 1-6  배우자와의 이혼 · 별거

  ❍ 1-3 , 1-4 , 1-5 , 1-6 는 1 에서 ‘② 이혼·별거’에 체크한 경우에만 응답한다.

  ❍ 1-3 에서는 배우자와 이혼·별거를 시작한 연도를 기재한다.

    - 이혼은 법적으로 이혼한 연도를 기입한다. 

    - 별거는 가장 마지막 별거를 기준으로 그 별거를 시작한 연도를 기입한다. 

  ❍ 1-4 는 가장 중요한 이혼·별거 이유를 한 개만 기입한다.

  ❍ 1-5 , 1-6 는 이혼·별거 후 전 배우자와의 사이에서 태어난 만 18세 이하의 자녀가 

한 명이라도 있는 경우 응답한다.

  ❍ 1-5 , 1-6 는 다음 자녀를 기준으로 작성한다. 

    - 본인이 키우는 만 18세 이하 자녀가 여러 명이 있다면 생월(태어난 달)이 가장 

빠른 자녀를 기준으로 작성한다.(형이 7월생, 동생이 2월생이면, 동생을 기준)

    - 자녀들의 생월이 동일한 경우 생일(태어난 날)이 가장 빠른 자녀를 기준으로 

작성한다. (형이 5월7일 생, 동생이 5월2일 생이면, 동생 기준)
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2  부부간 대화시간

  ❍ 얼굴을 보고 하는 대화뿐 아니라 전화, 문자, 카카오톡, SNS, 메일 등 쌍방향 

의사소통 시간을 모두 포함하여 조사한다.  

  ❍ 평일과 주말의 대화시간을 고려하여 평균적으로 응답한다.

3  가족관계 만족도

  ❍ 배우자, 배우자 부모, 나의 부모와 의사소통이나 협력, 가사분담 등 전반적인 관계에 

대한 만족도를 체크한다.

  ❍ 배우자/본인 부모에 대한 관계 만족도의 경우 부와 모가 모두 사망한 경우에만 

‘◯0 해당 없음’에 체크한다.
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4  배우자 지원

  ❍ 응답자 입장에서 자신의 배우자인 결혼이민자․귀화자가 한국사회에 적응하도록 

지원하는 정도를 체크한다.

5  가정에서의 주된 역할

  ❍ ‘2) 자녀 돌봄’은 만 24세 이하(1996년 8월 1일 이후 출생)의 자녀가 있는 경우에만 

응답하며 자녀가 없는 경우에는 ‘◯0 해당 없음’에 체크한다.

  ❍ ‘3) 자녀 외 가족 돌봄’은 시부모, 장모, 형제‧자매 등 자녀 이외의 가족에 대한 

돌봄을 의미한다. 자녀 외 가족이 없는 경우 ‘◯0 해당 없음’에 체크한다.

  ❍ 저축, 대출 등 재산관리는 가구의 재산관리를 주로 담당하는 자를 체크한다. 
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6  지난 1년간 부부간 문화적 차이

  ❍ 지난 1년간 부부간 문화적 차이를 느낀 정도를 묻는 질문임에 유의한다. 

    - ‘① 전혀 느낀 적이 없다’에 응답한 경우 응답 후 7 로 이동한다. 

  ❍ 6-1 은 부부간에 느낀 문화적 차이 영역을 3개 이내로 선택한다(하나 혹은 둘만 

기입 가능).
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7 , 8  부부갈등

  ❍ 7 은 지난 1년간 부부간 문화적 차이를 느낀 정도를 묻는 질문임에 유의한다.

  ❍ 7-1 은 응답자 부부가 다툰 이유에 대해 가장 주요한 순서대로 2개까지 기입한다

(하나만 기입 가능).

  ❍ 8 은 부부간의 문제가 생길 때 어떻게 하는지 가장 많이 사용하는 방법을 중요한 

순서대로 2개까지 기입한다(하나만 기입 가능).  

  ❍ 7 , 7-1 , 8 은 응답자의 응답이 결혼이민자·귀화자와 동일하지 않을 수 있다. 

9 , 10 , 11  만남과 결혼

  ❍ 9 는 응답자가 결혼이민자 · 귀화자와 실제 같이 살기(동거) 시작한 연도를 

기입한다.
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    - 혼인신고 시점과 다를 수 있다.

     ※ 중국인 부부가 2003년에 국외에서 결혼만 하고 떨어져 살다가 2007년부터 실제로 

함께 살게 되었으면 실제 함께 살기 시작한 2007년을 기입한다.

    - 9  응답 내용은 결혼이민자·귀화자 조사표(조사표 2)의 8  응답 내용과 

일치해야 한다.

  ❍ 10 , 12  의 응답 내용은 결혼이민자·귀화자 조사표 9 , 10 과 일치하지 

않을 수 있다. 

12  양육효능감

  ❍ 만 24세 이하(1996.8.1. 이후 출생)의 자녀가 여러 명인 경우, 해당 연령대의 모든 

자녀를 생각하며 응답한다.

13  자녀와의 관계 만족도

  ❍ 만 24세 이하(1996.8.1. 이후 출생)의 자녀가 여러 명인 경우, 해당 연령대의 모든 

자녀를 생각하며 응답한다.
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14  만 5세 이하 자녀 양육의 어려움

  ❍ 만 5세 이하(2015. 8. 1 이후 출생) 자녀가 여러 명인 경우에는 해당 연령대의 모든 

자녀를 염두에 두면서 가장 큰 어려움이 무엇인지 한 개만 응답한다.

15  만 5세 이하 자녀 돌봄 분담

  ❍ 1 에서 혼인상태가 ‘③ 배우자 사망’, ‘② 이혼·별거’인 경우에는 ‘⓪ 배우자 없음’에 

체크한다.

  ❍ 부부 이외의 다른 사람이 만 5세 이하 자녀를 돌보는 경우에도 부부간의 분담 

정도만을 기준으로 하여 응답한다.
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16  만 6세~24세 이하 자녀 양육의 어려움
  ❍ 만 6세 이상~24세 이하의 자녀 양육시 어려움을 순서대로 2개 이내로 응답한다

(하나만 기입 가능). 

    - 단, ‘◯0  어려움 없음’은 1순위에만 기입 가능하며, 2순위에는 기재할 수 없다.

17  온라인 개학의 어려움

  ❍ 만 6세 이상~24세 이하(1996.8.1.~2015.7.31. 출생) 자녀가 여러 명인 경우에는 

해당 연령대의 모든 자녀를 염두에 두면서 응답한다.
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18  경제활동 상태

  ❍ 18 의 경우 돈을 벌 목적으로 1시간 이상 일한 경우는 ‘① 예’로, 일을 하지 

않았거나 무보수로 일한 경우는 ‘② 아니오’로 체크한다.

    - 부업, 아르바이트 등 수입이 있는 일을 1시간 이상 한 경우에도 ‘①예’로 체크한다.

    - 유급 일시휴직자도 1시간 이상 일하지 않은 경우는 ‘② 아니오’로 체크한다.

  ❍ 18-2 에서 일시 휴직자의 경우는 ‘① 있었음’에 응답한다. 

    - 일시 휴직자란, 방학 중인 교사·교수, 출산휴가·육아휴직, 병가, 연가, 

경·조사, 교육·연수, 노사분규, 조업 중단 등 일시적으로 일을 하지 않은 

상태를 의미한다.
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19  주된 직장

  ❍ 지난 주(2021. 7. 25. ~ 7. 31.) 일했던 회사 이름, 직위, 한 일을 구체적으로 

기입한다.

    - 사업체명이 없으면 ‘없음’이라고 기입한다.

    - 직위는 과장, 팀장, 부장, 사원, 계산원 등을 기입한다.

    - 내가 한 일은 예시와 같이 구체적으로 기입한다.

     ※ 조사원이 조사완료 후에 기입하고, 조사관리자(지역센터장)가 검토한다.

20  지난 1주일 근로시간 

  ❍ 19 에 기입한 그 직장에서의 지난 1주일간(2021. 7. 25. ~ 7. 31.) 근로시간을 

합산하여 기재한다.
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21  종사상 지위 
  ❍ 19 의 일자리를 기준으로 보기에 해당하는 고용형태(종사장 지위)를 찾아 체크한다. 

  ❍ 문항 아래에 있는 용어해설을 숙지하고 설문에 체크한다.

22   월 평균 임금 
  ❍ 지난 3개월(2021. 5. 1. ~ 7. 31.) 동안의 월 평금 임금·보수를 기재하되 상여금, 

봉사료 등을 포함하고 세금 공제 전 총 급여액을 기준으로 기입한다.

  ❍ 취업한 지 3개월이 안 되었거나 일시 휴직인 경우는 향후 받기로 되어 있는 임금을 

기준으로 체크한다.

  ❍ 여기까지 응답을 마쳤으면 25 로 이동한다. 
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23 , 24  구직활동 경험

  ❍ 23 은 18-2 에서 ‘② 없었음’에 응답한 경우에만 응답할 수 있다.

  ❍ 23 에서 지난 4주(2021. 7. 4. ~ 7. 31.)동안 직장(일)을 ‘➁구해보지 않았다’에 

체크한 경우, 25 로 이동한다.

  ❍ 23 은 지난 4주(2021. 7. 4. ~ 7. 31.)를 24 는 지난 1주(2021. 7. 25. ~ 

7. 31.)를 기준으로 응답한다.

25  코로나19로 인한 일자리 변화

  ❍ 본인이 경험한 사항을 선택한다. 배우자나 자녀 등 가족의 경험은 해당되지 않는다.

  ❍ 코로나로 인해 해고, 휴직·휴업, 폐업의 경험이 없으면 ‘④ 해당 없음’에 체크한다. 

이 경우 ①~③을 함께 선택할 수 없다.
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26  서비스 이용 경험 및 필요성

  ❍ 26-1 은 서비스 이용경험에 대해 26-2 는 서비스 필요성에 대해 구분하여 응답한다. 

  ❍ 26-1 의 경우 ‘지금까지의 경험’과 ‘지난 1년간 경험’이 분리되어 있음을 유념하여 

응답한다.

  ❍ 각각의 서비스는 다음을 참고한다. 

    - ‘1) 결혼 전 정보 제공 및 안내 프로그램’은 국제결혼제도 및 현지문화 등을 

소개하는 프로그램으로 법무부의 ‘국제결혼 안내프로그램’과 여성가족부의 

‘국제결혼피해예방교육’ 등이 이에 해당한다.

    - ‘2) 가족관계 관련 상담/교육’은 가족문제, 결혼문제 등 해결을 위한 상담, 교육을 

의미한다

    - ‘3) 배우자의 언어·문화에 대한 이해 교육’은 결혼이민자·귀화자의 언어 또는 

문화에 대해 배우는 교육 프로그램을 의미한다. 

    - ‘4) 자녀의 이중언어 관련 부모교육’은 자녀의 이중언어 능력을 향상시키기 위해 

부모를 대상으로 실시하는 각종 교육을 의미한다

    - ‘5) 다문화가족 자조모임(본인/부부 대상)’은 다문화가족이 주체가 되는 다양한 

모임을 말한다.
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27  다문화 지원시설 이용경험

  ❍ 다문화 지원시설이 있음을 알고 있는지와 이용 경험을 동시에 파악하는 질문이다.

  ❍ 각 시설을 알고 있는 경우(‘안다’) 최근 1년간(2020. 8. 1. ~ 2021. 7. 31.)의 

이용경험과 지금까지의 이용경험을 구분하여 질문함에 유의한다.

  ❍ ‘1) 다문화가족지원센터/건강가정다문화가족지원센터’는 지역사회 다문화가족을 

대상으로 한국사회적응교육, 가족교육·상담, 통번역, 자녀교육 지원 등 종합 

서비스를 제공한다.

  ❍ ‘2) 다누리 콜센터(1577-1366)’는 이주여성들이 자국어로 전화상담할 수 있는 

기관이다.

    - 생활법률 정보안내, 긴급지원 (긴급피난, 가정폭력, 성폭력 등) 연계서비스 등 

  ❍ ‘3) 기타 외국인 지원단체’는 다문화 구성원의 인권, 복지 등을 지원하는 단체로서 

국제교류센터, 종교단체, 외국인 쉼터, 이주노동자인권문화센터, 외국인 노동

상담소, 국제결혼 및 여성외국인들을 위한 쉼터 등이 있다.
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28  가정 내 배우자(결혼이민자·귀화자)의 모국어 사용

  ❍ 각 문항별로 ‘󰊈 해당 없음’ 사유가 상이함에 유의한다. 다음 조건에 해당하는 경우 

‘󰊈 해당 없음’에 체크한다.

    - 28 -1) : 배우자가 없는 경우

    - 28 -2): 배우자나 자녀가 없는 경우

    - 28 -3): 배우자가 없거나 배우자와 출신 국적이 같은 경우 
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29  가족 내 남녀 역할

  ❍ 응답자의 평소 생각을 묻는 질문이며 응답자 본인의 가구 상황에 대한 질문이 

아님에 유의한다.

30  건강상태 

  ❍ 현재의 전반적인 건강 상태가 어떤지 체크한다. 

31  우울감 

  ❍ 지난 1년간, 2주 이상 지속된 슬픔, 절망감의 경험을 조사한다.
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32  생활만족도

  ❍ 현재 생활을 전반적으로 고려했을 때, 현재의 삶에 얼마나 만족하는지 ➀~➄ 중 

하나를 선택하여 체크한다.

33  사회적 지위

  ❍ 한국 사회를 기준으로 본인 가족의 사회적 지위가 어디에 속하는지를 체크한다.
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34  노후 준비

  ❍ 노후를 위한 경제적 준비에 관한 문항으로 가장 중요한 순으로 두 가지를 선택하여 

기입한다(하나만 기입 가능).

  ❍ 연금의 경우 ‘1. 국민연금’, ‘2. 기타공적연금(공무원, 군인, 교원)’, ‘3. 사적연금’이 

구분되어 있음에 유의한다. 

  ❍ 국가의 보조금이나 바우처 등은 해당하지 않음에 유의한다.

35  노후 불안

  ❍ 현재 시점을 기준으로 노후에 대해 느끼는 불안 정도를 각 영역별로 체크한다.
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4 만 9~24세 청소년 자녀 조사표(조사표4)   

 □ 응답자 : 결혼이민자·귀화자의 만 9세~24세 자녀

  ❍ 1996년 8월 1일부터 2012년 7월 31일까지 출생한 자녀가 해당된다.

  ❍ 국내 타지 또는 해외에서 살고 있더라도 조사가 가능하다면 자녀조사표를 작성한다.

 □ 조사표 표지 작성요령

  ❍ 응답 가구원 번호는 가구구성 조사표에서 해당하는 사람의 문항번호를 기입한다.

    - 가령, 가구구성 조사표(조사표 1)에서 3  해당자가 이 조사표의 응답자라면 

표지의 응답 가구원 번호는 0 3 으로 기입한다. 혹은 가구구성 조사표(조사표 1)에서 

4  해당자가 이 조사표의 응답자라면 표지의 응답 가구원 번호는 0 4 로 기입한다.

[조사표 표지]

0 3

- 이와 같은 방식으로 응답 가구원 번호는 ‘03’부터 ‘10’까지 순차적으로 기입한다.
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[자녀 조사표 표지]

  ❍ 가구원 성명은 위에서 작성한 응답 가구원 번호에 해당하는 사람의 성명을 

가구구성 조사표에서 찾아 동일하게 기입한다.

    - 가령 응답 가구원 번호가 0 3 인 경우 가구구성표 3-1 의 성명을 기재하고, 

응답 가구원 번호가 0 4 인 경우 가구구성표 4-1 의 성명을 기재한다. 

  ❍ 조사표 종류에는 조사표가 한국어 조사표인지 외국어 조사표인지 체크한다.

 □ 설문 작성방법

1  부모와의 의사소통

  ❍ 실제 동거여부와 상관없이 아버지나 어머니가 생존하는 경우는 모두 응답한다.

  ❍ 아버지 또는 어머니가 사망한 경우에는 ‘󰊈 해당 없음’에 체크한다.

  ❍ 얼굴을 보고 하는 대화뿐 아니라 전화, 문자, 카카오톡, SNS, 메일 등 비대면 

의사소통 시간을 모두 포함하여 조사한다

  ❍ 평일과 주말의 대화시간을 고려하여 평균적으로 응답한다.
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2  부모와의 관계

  ❍ 실제 동거 여부와 상관없이 아버지나 어머니가 생존하는 경우는 모두 응답한다.

  ❍ 1)~4)는 아버지가 사망한 경우에, 5~8)은 어머니가 사망한 경우에 ‘󰊈 해당 없음’에 

체크한다.

3  다문화 정체성 : 응답자의 평소 생각에 해당하는 번호에 체크한다.
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4  ~ 5  언어사용

  ❍ 4 는 말하기, 듣기, 읽기, 쓰기 등을 감안하여 상대적으로 더 잘하는 언어를 

선택한다. 

  ❍ 4 에서 ‘① 한국어를 더 잘 한다’고 응답한 경우, 5 로 이동하고, ‘② 외국 

출신 부모님 나라의 말을 더 잘한다’고 응답한 경우 6 으로 바로 이동한다. 

  ❍ 5 의 1)에서 한국출신 가족이 없는 경우(부모님의 사별·이혼·별거 등으로 

외국 출신 가족과만 사는 경우) ‘󰊈 해당 없음’에 체크한다.

  ❍ 5 의 2)에서 ‘외국 출신 부모님 나라의 말을 배운다’ 함은 교육기관 외의 

일상에서 자연스럽게 습득한 것을 포함하여 조사한다.
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6  한국에서의 재학여부

  ❍ 6 은 가구구성 조사표의 학력란과 반드시 동일하게 기재되어야 함에 유의한다. 

  ❍ 6 의 경우 응답결과에 따라 다음 문항으로의 이동경로가 상이함에 주의한다. 

    - 특히 ‘① 한국에서 학교에 다니고 있음(재학, 휴학)’의 경우 학교급에 따라 

초·중·고는 7 로, 대학교는 8 로, 대학원은 11 로 이동한다.

  ❍ 6-1 은 학교를 그만 둔 이유를 모두 선택하여 기입한다. 
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7  학교폭력 경험
  ❍ 초·중·고등학교 재학생이 응답한다.

  ❍ 지난 1년(2020.8.1.~2021.7.31.)간의 학교폭력 경험임에 유의한다.
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8  학교생활

  ❍ 초·중·고 및 대학교 재학생이 응답한다.

  ❍ 8-1 은 학교에 적응 못 하는 이유를 2개 이내로 기입한다(하나만 기입 가능).

9  학업성적

  ❍ 현재 자신의 학업성적에 대한 자신의 생각을 체크한다.

10  사교육 경험

  ❍ 초, 중, 고 및, 대학교 재학생이 응답한다.

  ❍ 사교육은 국·영·수 등 교과목이나 피아노, 태권도 등 예체능 뿐 아니라 토익, 

컴퓨터 활용, 그 외 자격증 취득 등 진로·취업을 위한 학원 등록 등을 포함한다.

     ※ 개인과외, 학습지, 공부방, 인터넷 강의, 방과 후 학습은 포함

     ※ EBS 방송시청, 학교의 야간학습은 제외

  ❍ 일주일 평균 사교육 시간은 다음의 산식으로 계산한다.

    - 사교육 종류별 참여시간 = (주당 교육시간 × 교육 개월 수) ÷ 12 

    - 각 종류별 사교육 참여시간을 계산한 후 이를 합산하여 기재한다.

    - 예시: (사교육1)수학 학원 참여시간 = 3시간 × 4개월 ÷ 12 = 1시간

   (사교육2)태권도 학원 참여시간 = 5시간 × 6개월 ÷ 12 = 2.5시간

   (전체 사교육 참여시간) = 1시간 + 2.5시간 = 3.5시간 => 3시간 30분
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11  온라인 학습환경

  ❍ 11 은 초, 중, 고, 대학 및 대학원 재학생이 응답한다.

  ❍ 가족들이 함께 지내는 거실은 독립된 공간으로 보지 않는다.

SQ1  한국국적 소지 여부

  ❍ SQ1 의 한국국적 여부는 가구구성 조사표(조사표 1)의 3-8 , 4-8 , 5-8  등에서의 

한국국적 여부와 반드시 일치해야 한다.

  ❍ 현재 한국 국적 소지 여부를 기준으로 ‘① 있음’에 체크하면 14 번으로, ‘② 없음’에 

체크하면 12 번으로 이동한다.
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12  체류자격

  ❍ 현재 한국 국적이 없는 응답자만 응답한다.

  ❍ 체류자격(비자 종류)을 잘 모르는 경우에는 부록4를 참조하거나 보호자에게 직접 

물어보고 그럼에도 확인이 되지 않는 경우 ‘󰊈 잘 모름’에 체크한다.

13  국적 · 영주권 취득 계획

  ❍ 한국 국적이 없는 자녀만 응답한다.

  ❍ 영주권이란 한국 국적 없이도 기간의 제한 없이 한국에 계속 거주할 수 있는 

자격을 의미한다.

14  우울감  

  ❍ 지난 1년간, 2주 이상 지속된 슬픔, 절망감의 경험을 조사한다.

15  자아존중감
  ❍ 본인에 대한 자기 스스로의 느낌이나 생각을 주관적으로 판단하여 응답한다.
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16  사회적 차별 경험

  ❍ 지난 1년(2020.8.1.~2021.7.31.)간 자신 겪은 차별에 대한 경험에 근거하여 

응답한다.

  ❍ 16 에서 ‘① 있다’고 응답한 경우라도, 16-1 에 제시된 사람에게는 차별받지 않을 

수도 있음에 유의한다.

  ❍ 16-1 에서 다음과 같은 경우에는 ‘󰊈 해당없음’에 체크한다.

    - 1) : 지난 1년간 학교에도 다니지 않고 친구도 없는 경우 

    - 2) : 지난 1년간 학교에 다니지 않은 경우

    - 3) : 친척이 없는 경우

    - 5) : 지난 1년간 일한 적이 없는 경우
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17  고민과 상담

  ❍ 고민내용은 3개 이내로 기입한다(하나 또는 둘만 가능).

  ❍ ‘󰊈 고민없다’에 응답한 경우에는 바로 18 로 이동한다. 
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18  코로나 19로 인한 변화

  ❍ 코로나로 인한 변화임에 주의한다.

  ❍ 3)에서는 친구가 없는 경우, 4)에서는 학교를 다니지 않는 경우에 각각 ‘󰊈해당없음’에 

체크한다.

19  교육 포부 수준

  ❍ 가구구성 조사표에 기재된 학력 수준을 기준으로 현재 학력보다 낮은 학력에 

체크할 수 없음에 유의한다.

20  외국 출신 부모님 국가로의 유학 의향

  ❍ 외국 출신 부모님의 나라로의 유학임에 유의한다. 그 외의 국가는 해당하지 

않는다. 
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21  지원시설 이용경험

  ❍ 1) 학교 내 방과 후 교실

    - 학교 정규 수업 후 보충 공부, 특기 적성 수업을 하는 교육

  ❍ 2) 공부방, 지역아동센터, 청소년 방과후 아카데미

    - 지역 내에서 보호를 필요로 하는 아동·청소년들에게 교육, 문화체험, 특기적성 

활동 등의 프로그램을 제공하는 시설이나 기관

  ❍ 3) 청소년 시설 (청소년상담복지센터, 청소년수련관, 청소년 문화의 집 등)

    - 정부나 지자체에서 운영하는 청소년 상담 및 복지지원을 위해 설치·운영하는 

청소년 대상 시설
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  ❍ 4) 다문화가족지원센터

    - 지역사회 다문화가족을 대상으로 한국사회적응교육, 가족교육·상담, 통번역, 

자녀교육 지원 등 종합 서비스를 제공한다.

  ❍ 5) 사회복지관

    - 지역의 복지서비스를 제공하는 시설로서 한글교실, 가족통합활동지원, 가족상담 

및 심리검사, 지역복지사업, 급식지원 등의 서비스를 제공한다.

  ❍ 6) 고용센터

    - 고용노동부 산하 기관으로 취업지원, 고용보험관리, 고용안정사업, 집단직업

상담, 직업능력개발, 외국인채용지원, 실업급여, 모성보호 등을 담당한다.

  ❍ 7) 꿈드림센터

    - 학교 밖 청소년 지원 사업을 시행하는 청소년 지원 센터. 학교 밖 청소년의 

개인적 특성과 상황을 고려한 상담 지원, 교육 지원, 직업 체험 및 취업 지원, 

자립 지원 등의 프로그램을 운영한다.

  ❍ 8) 레인보우스쿨

    - 중도입국 청소년의 조기 적응을 위해 중도 입국 청소년을 대상으로 한국어 

및 특기 적성 교육 등을 실시하여 진학 및 취업을 지원하는 프로그램이다.

  ❍ 9) 다문화 예비학급(예비학교)

    - 중도 입국학생, 외국인 학생 등에게 한국어·한국문화를 집중적으로 교육하여 

다문화 학생의 적응을 지원하는 학교로서, 학교 내 특별 학급 형태로 운영되거나 

대안 학교 등에 위탁하여 운영한다.

  ❍ 10) 다문화 대안학교

    - 다문화가정 자녀, 중도 입국 자녀를 위해 설립된 대안학교로, 서울다솜학교, 

제천다솜학교, 인천한누리학교, 지구촌학교, 해밀학교 등이 있다.
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22  정규 수업이외의 교육서비스 이용경험 및 필요성

  ❍ 각 지원의 주체는 정부 또는 공공기관에서 시행되는 지원을 의미한다.

    - 종교시설, 민간단체 등에서 진행되는 자녀교육지원 서비스는 제외한다.

  ❍ 22-1 에서는 학교에서 실시되는 정규교육은 제외함에 유의한다.

    - 학교 정규교육 이외의 교육 프로그램과 학교 이외의 기관에서 받은 교육 

프로그램에 대해서만 조사한다.

    - ‘1) 외국에서 태어난 부모님 나라의 언어 교육’의 경우 단순 교육 이외에도 

이중언어 경연대회 등도 해당한다.

  ❍ 22-2 에서는 각각의 교육 지원서비스에 대한 필요한 정도에 체크한다.
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23  진로정보 필요성

  ❍ 진로체험, 진학·입시, 직업, 취업, 창업 등 문항별로 정보의 종류가 상이함에 

유의한다.

  ❍ 반드시 가구구성 조사표 3-3 . 4-3 . 5-3  등에 기재된 생년월일을 기준으로 

판단한다. 

    - 응답자가 15세 미만이면 마지막 쪽에 있는 응답자 성명, 전화번호, 응답날짜를 

기입하고 조사를 종료한다.

    - 응답자가 만 15세 이상~24세 이하이면 24 번으로 이동하여 계속 조사한다.
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24  일자리 소개 및 직업훈련
  ❍ 만 15세 이상~만 24세 이하 자녀만 응답한다.

  ❍ 정부·공공기관에서 시행하는 일자리 소개·직업훈련 교육 경험을 의미한다.

    - 종교시설, 민간단체 등에서의 일자리 소개·직업훈련 교육은 포함되지 않는다.

  ❍ 학교 정규 수업 이외의 일자리 소개·직업훈련에 대한 교육경험을 의미한다.

  ❍ 24-1 은 지금까지의 이용 경험에 대해, 24-2 는 본인의 이용 경험과 상관 없이 

각 서비스의 필요성에 대해 응답한다.
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25  경제활동 상태

  ❍ 25 의 경우 돈을 벌 목적으로 1시간 이상 일한 경우는 ‘① 예’로, 일을 하지 

않았거나 무보수로 일한 경우는 ‘② 아니오’로 체크한다.

    - 부업, 아르바이트 등 수입이 있는 일을 1시간 이상 한 경우에도 ‘① 예’로 체크한다.

    - 유급 또는 일시 휴직자도 1시간 이상 일하지 않은 경우는 ‘② 아니오’에 체크한다.

  ❍ 25-2 에서 일시 휴직자의 경우는 ‘① 있었음’에 응답한다. 

    - 일시 휴직자란, 방학중인 교사·교수, 출산휴가·육아휴직, 병가, 연가, 

경·조사, 교육·연수, 노사분규, 조업중단 등 일시적으로 일을 하지 않은 

상태를 의미한다.

26  주된 직장
  ❍ 지난 주 일했던 회사이름, 직위, 한 일을 구체적으로 기입한다.

    - 사업체명이 없으면 ‘없음’이라고 기입한다.

    - 직위는 과장, 팀장, 부장, 사원, 계산원 등 구체적으로 기입한다.

    - 내가 한 일은 예시와 같이 구체적으로 기입한다.

27  지난 1주일 근로시간
  ❍ 26 에 기재한 그 직장에서의 지난 1주일간(2021. 7. 25. ~ 7. 31.) 근로시간을 

합산하여 기재한다.
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28  종사상 지위

  ❍ 26 의 일자리를 기준으로 보기에 해당하는 고용형태(종사장 지위)를 찾아 체크한다.

  ❍ 문항 아래에 있는 용어해설을 숙지하고 설문에 체크한다.

29  월 평균 임금

  ❍ 최근 3개월 동안의 월 평금 임금·보수를 기재하되 상여금, 봉사료 등을 포함

하고 세금 공제 전 총 급여액을 기준으로 기입한다.

  ❍ 취업한지 3개월이 안 되었거나 일시 휴직인 경우는 향후 받기로 되어 있는 임금을 

기준으로 체크한다.
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30  일하면서 느낀 어려움
  ❍ 복수 선택이 가능함에 유의한다.

  ❍ ‘󰊈 별 어려움 없음’에 ‘응답한 경우는 ①~⑨에 체크할 수 없다. 

  ❍ 이 문항에 응답한 사람은 마지막 쪽에 있는 응답자 성명, 전화번호, 응답날짜를 

기입하고 조사를 종료한다.

31 , 32  구직활동 경험
  ❍ 31 은 25-2 에서 ‘② 없었음’에 응답한 경우에만 응답할 수 있다.

  ❍ 31 에서 지난 4주(2021.7.4.~7.31.)동안 직장(일)을 ‘➁ 구해보지 않았다’에 

체크한 경우, SQ3 으로 이동한다.

  ❍ 31 은 지난 4주를 32 는 지난 1주를 기준으로 응답한다.

33  구직의 어려움
  ❍ 31 에서 ‘① 구해 보았다’고 응답한 경우에만 조사한다.

  ❍ 지금까지 한국에서 일자리를 찾는 과정에서 느낀 어려움을 보기에서 모두 

선택한다.

  ❍ ‘󰊈어려움 없음’에 응답한 경우는 ①~◯10에 체크할 수 없다. 
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SQ3  한국에서의 학력

  ❍ SQ3 은 31 과 응답자가 동일하다. 31 에 응답한 사람은 SQ3 에도 응답을 해야 한다. 

  ❍ SQ3 는 답항에 따라 다음 응답 경로가 상이함에 유의한다. 

    - SQ3 에서 답하는 학교 재학여부 등은 6  및 가구구성 조사표( 3-5 , 4-5 , 

5-5 )와 반드시 일치해야 한다.

    - SQ3 에서‘① 학교에 다니고 있음(재학, 휴학)’이라고 응답하면 설문지 마지막 

쪽에 응답자 성명과 연락번호, 응답날짜를 기입하고 설문을 종료한다.

  ❍ SQ3 에서 답항 ②, ③, ④에 응답한 경우에는 34 로 이동하여 계속 응답한다.

34  비재학 · 비취업(NEET) 청소년의 활동

  ❍ 비재학·비취업(NEET) 청소년이 지난 일주일 동안 주로 한 활동 1개만 선택한다. 

35  비재학·비취업(NEET) 청소년의 향후 진로 계획 

  ❍ 비재학·비취업(NEET) 청소년의 향후 진로 계획에 대해 3년 이내의 시간적 제한이 

있음에 유의한다.
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Ⅳ 내용 검토

□ 내용검토란?

  ❍ 조사표가 지침서에 따라 정확하게 기입되었는지를 점검하는 작업으로서 개별문항 

사이의 논리적 오류 여부를 점검하는 과정임

1. 공통사항

  ❍ 지시문에 따라 기입되어야 할 문항이 누락되지 않았는지 확인한다.

  ❍ 건너뛰어야 할 항목을 조사하였는지 확인한다.

  ❍ 단일선택인데 복수응답을 하였는지 확인한다.

  ❍ 순위로 응답하는 항목은 번호순이 아닌 우선순위로 응답했는지 확인한다.

  ❍ 숫자를 기입하는 문항의 경우, 명확히 알아볼 수 있도록 기입되었는지 확인한다.

  ❍ 조사항목의 기타란에 내용이 기입되었는지, 다른 응답항목에 동일한 내용이 

기입되었는지 확인한다.

  ❍ 응답내용이 변경된 경우 정확히 수정하고 자료입력시 착오가 없도록 주의한다.

  ❍ 지정된 항목으로 표시된 경우 해당 없는 항목은 사선 처리한다.

  ❍ 조사항목 간 상관관계가 논리적으로 잘 부합되는지 확인한다.

2. 표지사항

  ❍ 조사표 표지에 기입된 “주소, 행정구역분류코드, 세대번호”가「가구명부」상의 

해당 가구와 일치하는지 확인한다.

  ❍ 조사표2. 3. 4의 표지에 기입된 (응답 가구원 번호)와 가구구성조사표의 가구가 

일치하는지 확인한다.

  ❍ 자녀조사표의 응답 가구원 번호는 첫 번째 자녀부터 순차적으로 0 3 ~ 

1 0 까지 부여한다.
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  ❍ 가구당 조사표에 기입된 총 부수가 회수된 조사표 합께와 같은지 확인한다. 

     ※ 가구당 조사표 총 부수는 조사완료 가구원 수보다 1개가 더 많아야 함에 유의한다. 

(각 가구원에 대한 완료조사표 수 + 가구구성표 조사표)

  ❍ 조사원 성명, 연락처 등이 기재되었는지 확인한다.

  ❍ 가구구성 조사표의 총 가구원 수, 대상 가구원 수, 대상 외 가구원수의 관계가 

올바른지 확인한다.

3. 조사표 주요검토사항

 □ 가구구성 조사표

  ❍ 9세 미만이거나 25세 이상 자녀도 가구원명부 작성 대상임에 유의한다.

  ❍ 결혼이민자와 배우자의 성별이 다른지 확인한다.

  ❍ 외국 국적으로 체크된 경우 최초 입국연월이 기입되었는지 확인하고 만약 

‘󰊈 해당없음’에 응답하였을 경우 확인 수정한다.

  ❍ 출생시 국적이 외국이고 현재 국적이 한국인 경우 귀화연도가 누락되었는지 

확인한다.

  ❍ 부모와 자녀의 나이 차이가 20세 이하인 경우 사실여부를 확인한다.

 □ 결혼이민자 조사표와 배우자 조사표

  ❍ 가구 구성표의 혼인상태( 1-6 )와 결혼이민자·귀화자 조사표의 혼인상태( 1 )가 

일치하는지 확인한다.

  ❍ 결혼이민자·귀화자 조사표의 8 번 문항과 배우자 조사표의 9 번 문항의 함께 

살기 시작한 연도가 일치하는지 확인한다.

 □ 만 9 ~ 24세 청소년자녀 조사표

  ❍ 응답자의 교육수준이 해당 연령대와 논리적으로 맞지 않는 경우(차이가 많이 날 

경우) 확인한다.

     ex) 나이가 15세이나 대학재학으로 응답한 경우 등



Ⅳ. 내용 검토 119

4. 조사표 편철 및 제출

 □ 조사원별 조사표 편철

  ❍ 조사원은 가구별로 가구구성 조사표, 결혼이민자·귀화자 조사표, 배우자 조사표, 

자녀 조사표 순으로 정리한다.

    - 자녀 조사표가 2부 이상이면 자녀 조사표 표지의 가구원 번호 순으로 정리한다.

    - 외국어 조사표는 한국어 조사표로 옮겨 적지 않고 그대로 정리한다.

  ❍ 가구당 조사표 수가 가구구성조사표 상의 조사표 총 부수와 일치하는지 확인한 후 

행정구역별(시·군·구)로 15가구 내외로 편철한다.(편철표지 제공) 

  ❍ 조사원은 각 권별로 편철표지 양식을 기입하여 지역센터장에게 완료된 조사표를 

제출한다.

  ❍ 제출 시 조사원별 및 행정구역별로 총 편철 가구수, 지역본부, 센터명과 조사원명 

등을 편철 표지에 기입하고 수정 보완된 가구명부를 첨부하여 제출한다.

<조사표 편철 표지(예시)>
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 □ 편철 조사표 수집 및 제출

  ❍ 조사센터장은 조사원별 및 행정구역별로 편철 조사표를 수집하여 조사표 보관 

박스에 총 상자수, 총 편철권수, 지역센터명 등을 보관 박스 위에 기입하여 

지역본부에 제출한다.

    - 기    한 : 9월 30일(목)까지

    - 제출서류 : 조사표, 가구명부

  ❍ 지역본부장은 송부된 조사표의 이상 여부를 확인하고 별도 통보가 있을 때까지 

조사표를 보관한다.

  ❍ 지역본부는 수집된 조사표가 외부에 유출되지 않도록 엄격히 관리한다.
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▶ 1. 나이 조견표 
* 2021. 8. 1. 기준

만 연령 생일 (양력) 생일 (음력)

5 2015. 8.1 ~ 2016. 7.31 2015. 6.17 ~ 2016. 6.28

6 2014. 8.1 ~ 2015. 7.31 2014. 7. 6 ~ 2015. 6.16

7 2013.8.1 ~ 2014. 7.31 2013. 6.25 ~ 2014. 7.5

8 2012. 8.1 ~ 2013. 7.31 2012. 6.14 ~ 2013. 6.24

9 2011. 8.1 ~ 2012. 7.31 2011. 7. 2 ~ 2012. 6.13

10 2010. 8.1 ~ 2011. 7.31 2010. 6.21 ~ 2011. 7.1

11 2009. 8.1 ~ 2010. 7.31 2009. 6.11 ~ 2010. 6.20

12 2008. 8.1 ~ 2009. 7.31 2008. 7.1 ~ 2009. 6.10

13 2007. 8.1 ~ 2008. 7.31 2007. 6.19 ~ 2008. 6.29

14 2006. 8.1 ~ 2007. 7.31 2006. 7.8 ~ 2007. 6.18

15 2005. 8.1 ~ 2006. 7.31 2005. 6.27 ~ 2006. 7.7

16 2004. 8.1 ~ 2005. 7.31 2004. 6.16 ~ 2005. 6.26

17 2003. 8.1 ~ 2004. 7.31 2003. 7.4 ~ 2004. 6.15

18 2002. 8.1 ~ 2003. 7.31 2002. 6.23 ~ 2003. 7.3

19 2001. 8.1 ~ 2002. 7.31 2001. 6.12 ~ 2002. 6.22

20 2000. 8.1 ~ 2001. 7.31 2000. 7.2 ~ 2001. 6.11

21 1999. 8.1 ~ 2000. 7.31 1999. 6.20 ~ 2000. 7.1

22 1998. 8.1 ~ 1999. 7.31 1998. 6.10 ~ 1999. 6.19

23 1997. 8.1 ~ 1998. 7.31 1997. 6.28 ~ 1998. 6.09

24 1996. 8.1 ~ 1997. 7.31 1996. 6.17 ~ 1997. 6.27

25 1995. 8.1 ~ 1996. 7.31 1995. 7.5 ~ 1996. 6.16
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▶ 2. 조사연령 기준

 - 만 9 ~24세 청소년 자녀 1996. 8. 1. ~ 2009. 7. 31.

 - 만 5세 이하 2015. 8. 1. 이후 출생

 - 만 8세 이하 2012. 8. 1. 이후 출생

 - 만 18세 이하 2002. 8. 1. 이후 출생

 - 만 25세 이상 1996. 7. 31. 이전 출생

 - 만 6세 이상 ~ 만 25세 미만 1996. 8. 1. ~ 2015. 7. 31.

 - 만 9세 이상 ~ 만 13세 미만 2008. 8. 1. ~ 2012. 7. 31.

 - 만 13세 이상 ~ 만 15세 미만 2006. 8. 1. ~ 2008. 7. 31.

 - 만 13세 이상 ~ 만 24세 이하 1996. 8. 1. ~ 2008. 7. 31.

 - 만 15세 이상 ~ 만 24세 이하 1996. 8. 1. ~ 2006. 7. 31.

 - 만 60세 이하 1960. 8. 1. 이후 출생
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▶ 3. 국가코드
 가. 국가코드 순

국가
코드 국가명 국가층 국가

코드 국가명 국가층 국가
코드 국가명 국가층

100 한국 14 150 오만 14 225 엘살바도르 14

101 아프가니스탄 14 153 파키스탄 11 231 과테말라 14

104 바레인 14 154 팔레스타인 14 232 가이아나 14

105 방글라데시 11 155 필리핀 6 235 아이티 14

106 부탄 11 156 티모르 민주공화국 14 236 온두라스 14

107 브루나이 14 159 카타르 14 240 자메이카 14

108 미얀마 10 162 사우디아라비아 14 248 멕시코 14

110 캄보디아 9 164 싱가포르 10 252 니카라과 14

111 스리랑카 11 165 시리아 14 255 파나마 14

112 중국 1 169 타지키스탄 14 256 파라과이 14

113 대만(타이완) 4 170 태국(타이) 8 257 페루 14

114 키프로스 14 171 터키 14 262 세인트크리스토퍼 네비스 14

120 홍콩 4 172 투르크메니스탄 14 263 세인트루시아 14

122 한국계 중국인 2 180 아랍에미리트연합 14 265 수리남 14

124 인도 11 181 우즈베키스탄 12 268 트리니다드토바고 14

125 인도네시아 10 185 베트남 5 274 우루과이 14

126 이란 14 191 예멘공화국 14 275 미국 13

127 이라크 14 201 앤티가 바부다 14 280 베네수엘라 14

128 이스라엘 14 202 아르헨티나 14 301 알바니아 14

130 일본 3 206 바베이도스 14 303 오스트리아 14

131 요르단 14 207 벨리즈 14 304 아르메니아 14

133 카자흐스탄 14 208 볼리비아 14 305 아제르바이잔 14

134 키르기스스탄 14 209 브라질 14 306 벨기에 13

135 쿠웨이트 14 213 캐나다 13 307 불가리아 14

138 라오스 10 214 칠레 14 308 벨로루시 14

139 레바논 14 215 콜롬비아 14 309 보스니아-헤르체고비나 14

142 마카오 14 216 코스타리카 14 310 체코 14

143 말레이시아 10 217 쿠바 14 312 에스토니아 14

144 몰디브 11 220 도미니카연방 14 313 덴마크 14

145 몽골 7 221 도미니카공화국 14 316 영국 13

148 네팔 11 224 에콰도르 14 318 영국 외지민 14
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국가
코드 국가명 국가층 국가

코드 국가명 국가층 국가
코드 국가명 국가층

320 핀란드 14 391 크로아티아 14 537 코트디부아르 14

321 프랑스 14 395 유고슬라비아 14 540 케냐 14

322 한국계 러시아인 14 396 세르비아 몬테네그로 14 542 레소토 14

323 그루지야 14 404 오스트레일리아 13 543 라이베리아 14

324 독일 14 418 피지 14 544 리비아 14

326 그리스 14 441 나우루 14 550 마다가스카르 14

329 헝가리 14 446 뉴질랜드 13 551 말라위 14

333 아이슬란드 14 451 팔라우 14 552 말리 14

334 아일랜드 14 452 파푸아뉴기니 14 553 모리타니 14

335 이탈리아 14 461 사모아 14 554 모리셔스 14

337 코소보 14 463 솔로몬군도 14 555 모로코 14

339 라트비아 14 473 통가 14 556 모잠비크 14

341 룩셈부르크 14 502 알제리 14 560 나미비아 14

342 리투아니아 14 503 앙골라 14 561 니제르 14

343 마케도니아 14 506 보츠와나 14 562 나이지리아 14

344 몰타 14 507 부룬디 14 565 짐바브웨 14

346 몰도바 14 510 카메룬 14 566 르완다 14

347 몬테네그로 14 514 차드 14 572 세네갈 14

350 네덜란드 13 515 코모로 14 574 시에라리온 14

352 노르웨이 14 516 콩고 14 575 소말리아 14

360 폴란드 14 517 콩고민주공화국 14 576 남아프리카공화국 14

361 포르투갈 14 520 베냉 14 578 수단 14

365 루마니아 14 521 지부티 14 579 스와질란드 14

366 러시아 12 525 이집트 14 583 탄자니아 14

367 세르비아 14 526 적도기니 14 584 토고 14

368 슬로바크 14 527 에티오피아 14 585 튀니지 14

370 슬로베니아 14 528 에리트레아 14 588 우간다 14

372 스페인 14 530 가봉 14 589 부르키나파소 14

373 스웨덴 14 531 감비아 14 594 자이르 14

374 스위스 13 532 가나 14 595 잠비아 14

375 스발바르 14 533 기니 14 600 무국적 14

378 우크라이나 14 534 기니비사우 14
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 나. 한글명 순

국가
코드 국가명 국가층 국가

코드 국가명 국가층 국가
코드 국가명 국가층

532 가나 14 341 룩셈부르크 14 207 벨리즈 14

530 가봉 14 566 르완다 14 309 보스니아-헤르체고비나 14

232 가이아나 14 544 리비아 14 506 보츠와나 14

531 감비아 14 342 리투아니아 14 208 볼리비아 14

231 과테말라 14 550 마다가스카르 14 507 부룬디 14

323 그루지야 14 142 마카오 14 589 부르키나파소 14

326 그리스 14 343 마케도니아 14 106 부탄 11

533 기니 14 551 말라위 14 307 불가리아 14

534 기니비사우 14 143 말레이시아 10 209 브라질 14

560 나미비아 14 552 말리 14 107 브루나이 14

441 나우루 14 248 멕시코 14 461 사모아 14

562 나이지리아 14 555 모로코 14 162 사우디아라비아 14

576 남아프리카공화국 14 554 모리셔스 14 572 세네갈 14

350 네덜란드 13 553 모리타니 14 367 세르비아 14

148 네팔 11 556 모잠비크 14 396 세르비아 몬테네그로 14

352 노르웨이 14 347 몬테네그로 14 263 세인트루시아 14

446 뉴질랜드 13 346 몰도바 14 262 세인트크리스토퍼 네비스 14

561 니제르 14 144 몰디브 11 575 소말리아 14

252 니카라과 14 344 몰타 14 463 솔로몬군도 14

113 대만(타이완) 4 145 몽골 7 578 수단 14

313 덴마크 14 600 무국적 14 265 수리남 14

221 도미니카공화국 14 275 미국 13 111 스리랑카 11

220 도미니카연방 14 108 미얀마 10 375 스발바르 14

324 독일 14 104 바레인 14 579 스와질란드 14

138 라오스 10 206 바베이도스 14 373 스웨덴 14

543 라이베리아 14 105 방글라데시 11 374 스위스 13

339 라트비아 14 520 베냉 14 372 스페인 14

366 러시아 12 280 베네수엘라 14 368 슬로바크 14

139 레바논 14 185 베트남 5 370 슬로베니아 14

542 레소토 14 306 벨기에 13 165 시리아 14

365 루마니아 14 308 벨로루시 14 574 시에라리온 14



128 2021 전국다문화가족실태조사 조사지침서

국가
코드 국가명 국가층 국가

코드 국가명 국가층 국가
코드 국가명 국가층

164 싱가포르 10 126 이란 14 391 크로아티아 14

180 아랍에미리트연합 14 128 이스라엘 14 134 키르기스스탄 14

304 아르메니아 14 525 이집트 14 114 키프로스 14

202 아르헨티나 14 335 이탈리아 14 169 타지키스탄 14

333 아이슬란드 14 124 인도 11 583 탄자니아 14

235 아이티 14 125 인도네시아 10 170 태국(타이) 8

334 아일랜드 14 130 일본 3 171 터키 14

305 아제르바이잔 14 240 자메이카 14 584 토고 14

101 아프가니스탄 14 594 자이르 14 473 통가 14

301 알바니아 14 595 잠비아 14 172 투르크메니스탄 14

502 알제리 14 526 적도기니 14 585 튀니지 14

503 앙골라 14 112 중국 1 268 트리니다드토바고 14

201 앤티가 바부다 14 521 지부티 14 156 티모르 민주공화국 14

528 에리트레아 14 565 짐바브웨 14 255 파나마 14

312 에스토니아 14 514 차드 14 256 파라과이 14

224 에콰도르 14 310 체코 14 153 파키스탄 11

527 에티오피아 14 214 칠레 14 452 파푸아뉴기니 14

225 엘살바도르 14 510 카메룬 14 451 팔라우 14

316 영국 13 133 카자흐스탄 14 154 팔레스타인 14

318 영국 외지민 14 159 카타르 14 257 페루 14

191 예멘공화국 14 110 캄보디아 9 361 포르투갈 14

150 오만 14 213 캐나다 13 360 폴란드 14

404 오스트레일리아 13 540 케냐 14 321 프랑스 14

303 오스트리아 14 515 코모로 14 418 피지 14

236 온두라스 14 337 코소보 14 320 핀란드 14

131 요르단 14 216 코스타리카 14 155 필리핀 6

588 우간다 14 537 코트디부아르 14 100 한국 14

274 우루과이 14 215 콜롬비아 14 322 한국계 러시아인 14

181 우즈베키스탄 12 516 콩고 14 122 한국계 중국인 2

378 우크라이나 14 517 콩고민주공화국 14 329 헝가리 14

395 유고슬라비아 14 217 쿠바 14 120 홍콩 4

127 이라크 14 135 쿠웨이트 14
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▶ 4. 외국인 체류자격

▶ 5. 다누리 콜센터, 다문화가족지원센터

 □ 여성가족부 다누리콜센터

  ❍ 한국생활 적응에 어려움을 겪고 있는 결혼이민자에 대한 생활고충 상담 및 한국 

생활정보 등을 안내하고 있음

  ❍ 서비스 시간 : 2021. 8. 2. ~ 8. 31.(08:00~22:00)

  ❍ 서비스 언어(13개 언어)

    - 한국어, 영어, 중국어, 베트남어, 따갈로그어(필리핀), 캄보디아어, 몽골어, 

러시아어, 일본어, 태국어, 라오스어, 우즈베크어, 네팔어

비자 유형 비자 유형

 1. 외  교 A-1   19. 교 수 E-1

 2. 공  무 A-2   20. 회화지도 E-2

 3. 협  정 A-3   21. 연 구 E-3

 4. 사증면제 B-1   22. 기술지도 E-4

 5. 관광·통과 B-2   23. 전문직업 E-5

 6. 일시취재 C-1   24. 예술흥행 E-6

 7. 단기방문 C-3   25. 특정활동 E-7

 8. 단기취업 C-4   26. 비전문취업  E-9

 9. 문화예술 D-1   27. 선원취업 E-10

 10. 유  학 D-2   28. 방문동거 F-1

 11. 기술연수 D-3   29. 거 주 F-2

 12. 일반연수 D-4   30. 동 반 F-3

 13. 취재 D-5   31. 재외동포 F-4

 14. 종교 D-6   32. 영 주 F-5

 15. 주재 D-7   33. 결혼이민 F-6

 16. 기업투자 D-8   34. 관광취업 H-1

 17. 무역경영 D-9   35. 방문취업 H-2

 18. 구직 D-10
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 □ 다문화가족지원센터

  ❍ 다문화가족을 위한 가족교육․상담․문화프로그램 등 서비스 제공을 통해 결혼이민자의 

한국사회 조기적응 및 다문화가족의 안정적인 가족생활을 지원

  ❍ 서비스 시간 : 09:00∼18:00(주말 및 공휴일은 제외)

관할센터 주소 전화번호

서울
(25)

강남구 서울시 강남구 개포로 617-8 02-3412-2222

강동구 서울시 강동구 양재대로 138길 41, 2층 02-471-0812

강북구 서울시 강북구 한천로 129길 6 02-987-2567

강서구 서울 강서구 강서로 5길 50, 곰달래 문화복지센터 4층 02-2606-2017

관악구 서울시 관악구 신림로 3길 35 김삼준문화복지기념관 3층 사무실 02-883-9383

구로구 서울시 구로구 디지털로 32가길 50, 3층 02-869-0317

금천구 서울시 금천구 금하로 11길 40 1층 02-803-7747

노원구 서울시 노원구 동일로 173가길 94 가온빌딩 3층 02-979-3501~2

도봉구 서울시 도봉구 도봉로 552 도봉구민회관 2층 02-995-6800

동대문구 서울시 동대문구 청계천로 521(용두동 다사랑행복센터), 7층 02-957-0760

동작구 서울시 동작구 동작대로29길 63-26, 2,3층 02-599-3301

마포구
1센터(다가, 대표주소): 서울시 마포구 양화로 19 홀트아동복지회 3층
2센터(건가):서울시 마포구 신촌로 26길 10 우리마포 복지관 2층

02-3142-5027
02-3142-5482

서대문구 서울시 서대문구 증가로 244
02-322-7595
02-375-7530~1

서초구
①센터: 서울시 서초구 강남대로 201 서초문화예술회관 2층
②센터: 서울시 서초구 사평대로 205 센트럴시티 파미에스테이션 2층

①02-576-2851~2
②02-6919-9745~50

성동구 서울시 성동구 무학로 6길 9(홍익동) 3층 02-3395-9445~7

성북구 서울시 성북구 안암로 145 고려대학교 라이시움 102호 02-3290-1660

송파구
서울시 송파구 양산로 5 송파구보건지소 2층
서울시 송파구 마천로 41길 12

02-443-3844
02-403-3844

양천구
①센터: 서울시 양천구 중앙로 46길 57, 4층
②센터: 서울시양천구 남부순환로 88길 5-7

02-2065-3400
02-2699-6900

영등포구 서울시 영등포구 영등포로 84길 24-5 4층 02-2678-2193

용산구 서울시 용산구 이태원로 224-19 3층 02-797-9184

은평구 서울시 은평구 서오릉로 174 3층 02-376-3761

종로구 서울시 종로구 창신길 124 (동부여성문화센터) 2층 02-764-3524

중랑구 서울시 중랑구 용마산로 369 02-435-4142

서울중구 서울특별시 중구 퇴계로 460, 중구종합복지센터 10층 02-2254-3670

광진구 서울특별시 광진구 아차산로 24길 17, 자양공공힐링센터 5층 02-458-0666

부산
(13)

금정구 부산시 금정구 중앙대로 1992 2층(남산동) 051-513-2131

동래구 부산시 동래구 사직북로63번길 20-7
051-506-5766
051-506-5765
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관할센터 주소 전화번호

사상구 부산시 사상구 가야대로 196번길 51 다누림센터 4층 051-328-0042

수영구 부산시 수영구 황령산로 7번길 45(남천동, 헤리티지) 지하 1층 051-758-3073

연제구 부산시 연제구 월드컵대로 46번길 11 051-851-5002

영도구 부산시 영도구 하나길 448 051-414-9605

부산동구 부산광역시 동구 범곡로 8-1 (범일동)2층 051-465-7171

부산진구 부산 부산진구 백양대로 160, 2층(당감동, 부산진구 여성가족문화센터) 051-817-4313

부산남구 부산광역시 남구 대연3동38-1 부산광역시 여성회관(남구 수영로 356) 051-610-2027

부산북구 부산 북구 효열로 76(금곡동 1108) 051-365-3408

해운대구 부산광역시 해운대구  양운로 91, 좌1동 주민센터 2층 051-702-8002

사하구 부산광역시 사하구 신산로 177 (신평동)농협신평동지점 2층 051-205-8345

기장군 부산 기장군 기장읍 차성로 206, 기장종합사회복지관 (대라리 175-3) 051-792-4750

대구
(8)

달서구 대구시 달서구 야외음당로13길 60 053-593-1511

달성군 대구시 달성군 화원읍 성천로 5 5층
053-636-7390
053-637-4374

대구남구 대구시 남구 이천로10 053-475-2324

대구동구 대구시 동구 안심로 300, 4~5층 053-961-2203

대구북구 대구시 북구 칠곡중앙대로 473, 2층(관음동, 조은빌딩) 053-327-2994

대구서구 대구시 서구 서대구로 330, 5~6층
053-355-8042
053-341-8312

대구중구 대구시 중구 남산로 53-1, 2층 053-431-1230

수성구 대구시 수성구 들안로16길 78, 두산문화센터 1층 053-795-4300

인천
(9)

강화군 인천시 강화군 강화읍 북문길11-1 강화드림스타트 2층 032-933-0980

계양구 인천시 계양구 계양산로 102번길 5 사회복지회관 3층
032-547-1015
032-541-2860

남동구 인천시 남동구 소래로 645(남동복지관 2층) 032-467-3904

인천동구 인천시 동구 화도진로 144 여성회관 1층 032-760-4904

인천서구 인천시 서구 경명대로 693번길6(공촌동) 032-569-1560

연수구 인천시 연수구 청능대로 109, 4층 032-851-2730

인천중구 인천시 중구 답동로 23, 사회복지회관 3층 032-763-9337

인천남구 인천 남구 소성로 189, 새암빌딩 5층 032-875-1577

부평구 인천 부평구 열우물로 103(십정1동 279-20) 십정1동 청사 7층 032-511-1800~1,9

광주
(4)

광산구 광주시 광산구 광산로57-1 062-954-8004

광주남구 광주시 남구 군분로 155 062-351-9337

광주북구 광주시 북구 하서로 195 062-363-2963

광주서구 광주시 서구 상무대로 1224번길 18 062-369-0072

대전
(5)

대전시 대전시 유성구 테크노6로 40-17 (관평동) 042-932-9995

대전서구 대전시 서구 배재로 155-40, 우남관 103-1호(도마동, 배재대학교) 042-520-5928
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대전동구 대전광역시 동구 동대전로 171 (자양동)우송도서관706호 042-630-9945

대전중구 대전광역시 중구 대흥로 128 (대흥동445-1) 042-335-4566 

대덕구 대전광역시 대덕구 오정로 112 (오정동)대전가톨릭사회복지회관 2층 042-639-2664

울산
(5)

울산남구 울산시 남구 대공원로 84 가족문화센터 A동 3층 052-274-3136

울산동구 울산시 동구 대학길 59, 3층 052-232-3357

울산북구 울산시 북구 호계로 237 2층 052-286-0025

울주군 울산시 울주군 범서읍 점촌5길 39-7 중부종합사회복지관 구영관 2층 052-229-9600

울산중구 울산시 중구 중앙길 162 4층 052-248-1103

세종
(1)

세종시 세종시 새롬로 14, 새롬종합복지센터 2층 044-862-9336~8

경기
(31)

가평군 경기도 가평군 가평읍 향교로 38 행정정보관 2층 070-7510-5870

과천시 경기도 과천시 관악산길 58 02-503-0070

광명시 경기도 광명시 디지털로 34 철산별관 노둣돌 1동 2층 02-2060-0453

광주시 경기도 광주시 통미로 52번길 19 031-798-7137, 7141

구리시 경기도 구리시 동구릉로 8 건영빌딩 3층 031-556-3873

군포시 경기도 군포시 수리산로112, 군포책마을 슬기관 1층 031-392-1811

남양주시 경기도 남양주시 경춘로 522 남양주시청 제2청사 2층, 4층
031-553-8211
031-556-8212

동두천시 경기도 동두천시 중앙로 249 두드림희망센터 2층 031-863-3801

시흥시 경기도 시흥시 정왕천로 449번길 51 031-319-7997

안성시 경기도 안성시 산수유길 15 안성종합사회복지관 3층
031-677-7191~2
031-677-9336~7

안양시 경기도 안양시 동안구 동안로 158(비산동) 동안구청 별관 2층 031-8045-5572

양평군 경기도 양평군 양평읍 양근로 302-1
031-775-5951, 
5957

여주시 경기도 여주시 세종로61, 현대상가3층 031-886-0321

연천군 경기도 연천군 전곡읍 전영로 11 031-835-0093

오산시
경기도 오산시 성호대로 83(주사무소)
경기도 오산시 운암로 7 오산시자원봉사센터 3층(부설사무소)

031-372-1335
031-378-9766

용인시 경기도 용인시 수지구 법조로 230(용인시종합가족센터 3층) 031-323-7131, 7133

의왕시 경기도 의왕시 덕장로 19 청계종합사회복지관 4층 031-429-8931

의정부시 경기도 의정부시 둔야로 5번길 67 031-878-7117

이천시 경기도 이천시 남천로 31 종합복지타운 여성회관 3층 031-631-2260

파주시 경기도 파주시 중앙로 229 031-949-9161~4

평택시 경기도 평택시 서정로295(서정동) 북부복지타운 1층 031-615-3951

포천시 경기도 포천시 호국로 1007 대진대학교 대진교육관 지하1층 031-532-2062

수원시 경기 수원시 팔달구 동말로 77번길 47-36, 교육관 2층 031-257-8504
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성남시 경기도 성남시 중원구 광명로395번길 1 031-740-1175

고양시 경기도 고양시 일산서구 송산로 486-28 (덕이동) 031-938-9801

부천시 경기도 부천시 조종로 68번 가길 4 032-327-1370

안산시 경기도 안산시 단원구 화정로 26, 안산글로벌다문화센터 2층(초지동) 031-599-1700~16

화성시 경기도 화성시  태안로 145, 유앤아이센터 4층 (병점동 734) 031-267-8786

김포시 경기도 김포시 사우중로3번길 13-17 (사우동)(평생학습센터) 1층 031-996-5923

하남시 경기도 하남시 신장로 130-5 (덕풍동)계명빌딩 7층 031-794-5158

양주시 경기 양주시 평화로 1475번길 39(덕계동, 회천2동 행정복지센터 6층) 031-848-5622

강원
(18)

강릉시 강원도 강릉시 옥가로 48 2층 033-648-3019

고성군 강원도 고성군 간성읍 간성로 97 여성회관 1층 033-681-9333

동해시 강원도 동해시 천곡1길 20-3 동해시청 제 1별관 033-535-8377~8

삼척시 강원도 삼척시 원당로 2길 72-6번지 5층
033-576-0761~2
033-573-5434

속초시 강원도 속초시 도리원길 5(경동대 속초캠퍼스 유아교육관2층)
033-638-3523
033-637-2680

양구군 강원도 양구군 양구읍 장터길 43(양구행복나눔센터) 033-481-8663

양양군 강원도 양양군 양양읍 안산1길 36 (여성회관 2층) 033-670-2943

영월군 강원도 영월군 영월읍 단종로 12, 4층
033-372-4769
033-375-8400

원주시 강원도 원주시 원일로 38, 1층(흥국생명빌딩) 033-764-8612

인제군 강원도 인제군 인제읍 비봉로 44번길 100 하늘내린센터 2층 033-462-3651

정선군 강원도 정선군 정선읍 봉양7길 16 3층 033-562-3458

철원군 강원도 철원군 갈말읍 삼부연로 22-1 033-452-7800

춘천시 강원도 춘천시 공지로305 (홀트춘천복지센터1층) 033-251-8014

태백시 강원도 태백시 해지개길 41 033-554-4003

평창군 강원도 평창군 평창읍 평창중앙로 67 (문화복지센터 2층) 033-332-2063~4

홍천군 강원도 홍천군 홍천읍 너브내길 123 3층
033-433-1915
033-433-1925
033-432-1935

화천군 강원도 화천군 화천읍 산청어길 212
033-442-2344
033-442-342

횡성군 강원도 횡성군 횡성읍 횡성로 379 횡성군종합보건복지타운 3층 033-344-3458

충북
(12)

괴산군 충북 괴산군 괴산읍 금산길 3 043-832-1078

음성군 충북 음성군 음성읍 음성천서길 103 여성회관 2층(본점) 043-873-8731

제천시 충북 제천시 명륜로 13길 3 제천가톨릭복지관 2층 043-645-1995

증평군 충북 증평군 증평읍 문화로 75-1 043-835-3572

진천군 충북 진천군 진천읍 중앙북1길 11-10 2층 043-537-5435

청주시 충북 청주시 서원구 무심서로 333 청주시건강가정·다문화가족지원센터 043-263-1817

충주시 충북 충주시 봉방 9길 12 (봉방동 203-1) 043-856-2253



134 2021 전국다문화가족실태조사 조사지침서

관할센터 주소 전화번호

청주시 충청북도 청주시 상당구 남일면 단재로 480 상당보건소 내 2층 043-293-8887

보은군 충청북도 보은군 보은읍 남부로 4515, 거성상가2층 043-544-5422

옥천군 충청북도 옥천군 옥천읍 중앙로 126다목적회관2층 043-733-1915

영동군 충청북도 영동군 영동읍 성안길 8, 여성회관 1층 043-745-8489

단양군 충북 단양군 단양읍 별곡12길 5 여성발전센터 2층 043-421-6200

충남
(14)

공주시 충남 공주시 영명학당1길 13(중) 041-856-0883

금산군 충남 금산군 금산읍 군청5길 35 041-750-3990

논산시 충남 논산시 관촉로 277번길 23-13 2,3층 041-733-7800

서산시 충남 서산시 율지6로 10, 2층 041-664-2710

서천군 충남 서천군 서천읍 서천로 38, 2층 
041-953-3808
041-953-1911

아산시
충남 아사시 시장길 29 시민문화복지센터 4층
충남아산시시민로467-15,글로벌가족센터
충남아산시온천대로1496,온양온천역1층

041-548-9779
041-548-9772
041-546-9772

태안군 충남 태안군 태안읍 백화로 180 교육문화센터 內
041-670-2396
041-670-2523

홍성군 충남 홍성군 홍성읍 조양로75번길 17
041-634-7432
041-631-9337
041-631-7432

천안시 충남 천안시 동남구 은행길 15-1 3층 041-558-8653

보령시 충남 보령시 한내로 45 문화빌딩 2층 041-936-8506,8516

부여군 충남 부여군 부여읍 나성북로 17(구아리 110번지) 041-830-2900

청양군 충청남도 청양군 청양읍 칠갑산로9길 32복지타운 2층 041-944-2333

예산군 충청남도 예산군 예산읍 산성공원2길 15, 2층 041-334-1368

당진시 충남 당진시 시청 1로 38 수청동(1005, 당진시종합복지타운 4층) 041-360-3160

전북
(14)

남원시 전북 남원시 용성로 43 063-635-5474

무주군 전북 무주군 무주읍 신교로 2길 17 063-322-1130

완주군 전북 완주군 용진읍 완주로 462-9 완주가족문화교육원 1층
063-261-1033
063-231-1037

정읍시 전북 정읍시 중앙2길 22 063-531-0309

전주시 전라북도 전주시 완산구  태평5길 26 3층 063-243-0333

군산시 전북 군산시 축동1길 15-2(수송동) 군산시 다문화가족지원센터 063-443-0053

익산시 전라북도 익산시 고현로 10-3 (송학동) 익산시다문화가족지원센터 063-841-6040

김제시 전북 김제시 요촌길 45, 지평선어울림센터 3층 063-545-8506

진안군 전북 진안군 진안읍 중앙로 28 063-433-4888

장수군 전북 장수군 장수읍 싸리재로 15 (장수리 297번지) 063-352-3362

임실군 전북 임실군 임실읍 운수로 27 새마을금고 2층 063-642-1837

순창군 전북 순창군 순창읍 장류로 192 순창군청소년수련관 3층 063-652-3844

고창군 전북 고창군 고창읍 성산로 57 063-561-1366

부안군 전북 부안군 부안읍 오리정로 89 2층 063-580-3941
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전남
(22)

강진군 전남 강진군 강진읍 사의재길 41 061-433-9004

곡성군 전남 곡성군 곡성읍 학정3길 6 061-362-5411

광양시 전남 광양시 중마로 410(커뮤니티센터6층) 061-797-6800

구례군 전남 구례군 구례읍 구례로 508 청소년문화의집 2층 061-781-8003

나주시 전남 나주시 예향로 4075 061-331-0709

보성군 전남 보성군 보성읍 송재로 186-5 061-852-2664

순천시 전남 순천시 중앙로 255 순천대학교 평생교육원 B동 1층 061-750-5352~7

여수시
전남 여수시 좌수영로 369-1(건가)
전남 여수시 새터로 33(다가)

061-659-4167
061-659-5429

영광군 전남 영광군 영광읍 중앙로 3길 6-11 여성문화센터 3층
061-353-7997
061-353-8880

영암군 전남 영암군 삼호읍 세가래로 88 삼호종합복지회관 2층 061-463-2928~9

완도군 전남 완도군 완도읍 개포로34-10 3층 061-554-3400

장성군 전남 장성군 장성읍 충무5길 24 가정복지회관 1층 061-393-5420

장흥군 전남 장흥군 장흥읍 흥성로 37-24 장흥종합사회복지관 4층 061-864-4810~5

함평군 전라남도 함평군 함평읍 들샘길 36, 함평천지종합복지관 4층 061-324-5431

해남군 전남 해남군 해남읍 북부순환로 10 2층 061-534-0017

화순군 전남 화순군 화순읍 대교로 11 (화순희망센터 2층) 061-375-1057

목포시 전남 목포시 산정로 150번길 22 061-278-4222

담양군 전남 담양군 담양읍 완동길 10-5, 여성회관 1층 061-383-3655

고흥군 전남 고흥군 고흥읍 고흥로 1656, 새마을회관 3층 061-832-5399

무안군 전남 무안군 무안읍 무안로 511, 2층 061-452-1813

진도군 전남 진도군 진도읍 진도대로 7195 (진도여성플라자 1층 우측) 061-544-9993

신안군 전라남도 신안군 압해읍 천사로 1004 신안군청 보건소동 3층 061-240-8706

경북
(23)

경산시 경북 경산시 경산로 131 053-816-4071

구미시 경북 구미시 형곡동로5길 6-15 2층 054-464-0545

김천시 경북 김천시 공단로 152-32 054-439-8280

상주시 경북 상주시 경상대로 3063-10 054-531-1342

영덕군 경북 영덕군 영덕읍 강변길 324 영덕군민체육센터 내 여성회관 2층 054-730-7383

영주시 경북 영주시 명륜길 28번길 25 054-634-5431

울릉군 경북 울릉군 울릉읍 봉래2길 31 054-791-0205

의성군 경북 의성군 의성읍 후죽1길 21 054-832-5440

청도군 경북 청도군 화양읍 청려로 1846 청소년수련관3층 
054-373-8131~4
054-373-7421~4

칠곡군 경북 칠곡군 북삼읍 인평1길 54 새마을회관 2층 054-975-0833

포항시 경북 포항시 북구 선착로 18-10(대신동) 054-244-9702

경주시 경상북도 경주시 북성로 89(북부동) 평생학습관 2층 054-779-8709

안동시 경상북도 안동시  은행나무로 106-5, 안동종합사회복지관 3층 054-853-3111

영천시 경상북도 영천시 운동장로 41 3층 054-334-2882
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관할센터 주소 전화번호

문경시 경북 문경시 매봉로 65, 4층 054-554-5591

군위군 경북 군위군 군위읍 중앙길 31-10번지(군위군 구 보건소 2층) 054-383-2511

청송군 경북 청송군 청송읍 금월로 244-30 054-872-4320

영양군 경북 영양군 영양읍 군민회관길 36 054-683-5432

고령군 경북 고령군 고령읍 왕릉로 30 문화누리 3층 054-956-6336

경남
(19)

성주군 경북 성주군 성주읍 성산9길 45 문화예술회관 2층 054-930-8245

예천군 경북 예천군 예천읍 충효로 239, 2층(베스트프라자A) 054-654-4321

봉화군 경북 봉화군 봉화읍 거촌로 12-3 054-673-9023

울진군 경북 울진군 울진읍 울진북로 496-11 054-789-5414

밀양시 경남 밀양시 밀양대로 2089 1층 055-351-4404

사천시 경남 사천시 용현면 부곡3길 90, 사천시여성회관 2층 055-832-0345

산청군 경남 산청군 산청읍 꽃봉산로 79번길 31-3 055-972-1018

양산시 경남 양산시 양주1길 7-1, 2층 055-382-0988

의령군 경남 의령군 의령읍 의병로 17길 6 055-573-8400

창녕군 경남 창녕군 창녕읍대로 172 사회복지타운 1층
055-533-1305~6
055-552-1606~7

창원시 경남 창원시 성산구 대정로20번길 11, 1층(가음동, 여성회관 창원관) 055-225-3951

창원시마산 경남 창원시 마산합포구 중앙북5길 20. 마산YWCA 지하1층 055-244-8745

통영시 경남 통영시 안개 4길 94, (통영시종합사회복지관 내 3층) 055-640-7740

하동군 경남 하동군 섬진강대로 2214 종합사회복지관4층 055-880-6520

함양군 경남 함양군 함양읍 함양여중길 10 (함양문화원 1층) 055-963-2057

진주시 경상남도 진주시  진양호로 305(신안동) 055-749-5443

김해시 경남 김해시 김해대로 2232(4층) 055-338-6349

거제시 경상남도 거제시  탑곡로 75, 2층(아주동, 근로자가족복지회관) 055-682-4956

함안군 경남 함안군 산인면 가야로 217, 산인면종합복지관 1층 055-583-5430

고성군 경남 고성군 고성읍 성내로135번길 10-1 055-673-1466

남해군 경남 남해군 남해읍 망운로 32, 종합사회복지관 2층 055-864-6965

거창군 경남 거창군 거창읍 강남로1길 170번지 055-945-1365

합천군 경상남도 합천군 합천읍 중앙로63 합천군청 제2청사(별관) 055-930-4735

제주
(2)

제주시 제주특별자치도 제주시  중앙로 265 성우빌딩 6층 064-712-1140

서귀포시 제주특별자치도 서귀포시  중앙로 81, 동산빌딩 3층 064-762-1141
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▶ 6. 조사답례품 지급대장 서식(예시)

조사답례품 지급대장 (응답자용)

행정구역번호 :                                        

 조사담당자 :                  (서명)  지역센터명 센터장 : (예)강북 o o o (서명)

일련
번호 세대번호

지 급 품 목

지급일 수령자
성명 전화번호 서명농촌사랑

상품권
문화

상품권

1 (매수) (매수)

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

합 계
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조사답례품 지급대장 (협조용)

지역센터명 :                                        

 조사담당자                 (서명)  지역센터장 :                 (서명)

일련
번호

지급대상처
(기관, 직위)

지 급 품 목

지급일 수령자
성명 전화번호 서명농촌사랑

상품권
문화

상품권

1 (매수) (매수)

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

합 계
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▶ 7. 직업분류표

1. 관리자 6. 농림어업 숙련 종사자

11.  공공  및  기업 고위직

12.  행정・경영 지원 및 마케팅 관리직

13.  전문서비스 관리직

14.  건설‧전기 및 생산 관련 관리직

15.  판매  및  고객서비스 관리직

61.  농‧축산 숙련직

62.  임업  숙련직

63.  어업  숙련직

7. 기능원 및 관련 기능 종사자

71.  식품가공관련 기능직

72.  섬유‧의복 및 가죽관련 기능직

73.  목재‧가구‧악기 및 간판관련 기능직

74.  금속성형관련 기능직

75.  운송  및  기계관련 기능직

76.  전기  및  전자관련 기능직

77.  정보  통신 및 방송장비 관련 기능직

78.  건설  및  채굴관련 기능직

79.  기타  기능관련 기능직

2. 전문가 및 관련 종사자

21.  과학  전문가 및 관련직

22.  정보통신 전문가 및 기술직

23.  공학  전문가 및 기술직

24.  보건‧사회복지 및 종교 관련직

25.  교육  전문가 및 관련직

26.  법률  및  행정 전문직

27.  경영‧금융 전문가 및 관련직

28.  문화‧예술‧스포츠 전문가 및 관련직
8. 장치‧기계조작 및 조립 종사자

3. 사무 종사자
81.  식품가공관련 기계조작직

82.  섬유  및  신발 관련 기계조작직

83.  화학관련 기계조작직

84.  금속  및  비금속 관련 기계조작직

85.  기계제조 및 관련 기계조작직

86.  전기  및  전자 관련 기계조작직

87.  운전  및  운송 관련직

88. 상‧하수도 및 재활용 처리 관련 기계조작직
89. 목재‧인쇄 및 기타 기계조작직

31.  경영  및  회계 관련 사무직

32.  금융  사무직

33.  법률  및  감사 사무직

39.  상담‧안내‧통계 및 기타 사무직

4. 서비스 종사자

41.  경찰‧소방 및 보안 관련 서비스직

42.  돌봄.보건 및 개인 생활 서비스직

43.  운송  및  여가 서비스직

44.  조리  및  음식 서비스직 9. 단순노무종사자

5. 판매 종사자
91.  건설  및  광업 관련 단순노무직

92.  운송관련 단순노무직

93.  제조관련 단순노무직

94.  청소  및  경비관련 단순노무직

95.  가사‧음식 및 판매관련 단순노무직

99.  농림어업 및 기타 서비스 단순노무직

51.  영업직

52.  매장  판매 및 상품대여직

53.  통신 및 방문‧노점 및 통신 판매 관련직
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[참고] 직업 항목 기입 요령

1 직업 분류 체계

  ❍ 산업 분류와 마찬가지로 대분류(10개), 중분류(52개), 소분류(156개), 세분류(450개) 

세세분류(1,231개)의 5단계 분류 체계로 구성되어 있음

2 직업 항목의 구성

  ❍ 직업항목은 「사업체(직장)명」,「직명(직위)」,「내가 한 일」세 가지로 구성됨

   • 사업체(직장)명 및 직명(직위) : 한국표준직업분류에 있어 대분류의 기준이 되므로 

정확하게 기입해야 함.

   • 내가 한 일: 직업을 분류할 수 있는 가장 중요한 정보로 가능한 자세히 작성

3 사업체(직장)명 및 직명(직위) 기입요령

  ❍ 사업체(직장)명은 ￮￮부, 국, 과, 계, 반, 팀명을 기입함

  ❍ 직명(직위)에는 사장, 전무, 과장, 계장, 팀장, 공장장, 반장, 공원, 사무원 등과 

같이 구체적으로 기입함

  ❍ 부서 및 직책은 없으나 직업 명칭이 있는 경우 직업 명칭을 기입함

   예) 미용사, 공인중개사, 변호사, 수학 교사, 외과 의사, 화가, 음식 조리사, 간호사, 

사진기자, 택시기사, 세무사, 학원 영어 강사, 점술가 등

   ※ 부서, 직위가 없는 경우에는 ‘사업체(직장)명’란에 일하고 있는 장소를 기입함

• 부서 : 개발부,                          직책 : 개발 과장

• 부서 : 내 옷 가게,                      직책 : 의류 소매업자

• 부서 : 옷 가게,                         직책 : 의류 판매원

• 부서 : 자영업자(혼자 사업하는 경우)

4 내가 한 일 기입 요령

  ❍ 자신이 하고 있는 일의 종류를 구체적으로 기입함
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    - 응답자 중 직업의 개념에 대해서 잘못 이해하고 있는 경우가 많으므로, 응답자

에게 질문하는 경우 직업이라는 말을 가능한 한 사용하지 말고 공장이나 회사

에서 맡은 일의 내용을 질문합니다.

     ※ 주의: 공무원, 회사원, 공원, 사무원, 직원, 상업처럼 막연하게 직업을 기입해서는 안 됨.

• 양품점에서 물건을 팔고 있음 • 나의 논에서 벼농사를 짓고 있음

• 경리 사무를 보고 있음 • 알루미늄 제품을 연마하는 기계를 조작함

• 음식점에서 재료를 다듬고 있음 • 제품을 구부리고 펴는 일을 수작업함

  ❍ 응답자가 평소 잘 듣어보지 못한 직업을 말할 경우에는 자세히 질문하여 그 내용을 

구체적으로 기입해야 함

<예시 1> 연구소에서 연구 관련된 관리 업무를 하는 경우    <예시 2> 내과 병원을 운영하는 경우

사업체(직장)명 연구소

직 명(직    위) 소장

내가 한  일
농업 관련 연구 활동

기획 ․ 지휘 및 조정

사업체(직장)명 내과병원

직 명(직    위) 원장

내가 한  일 내과 질환 진료 및 치료

                    1. 관리자         2. 전문가 및 관련 종사자

    <예시 3> 여행사에서 일하는 경우 <예시 4> 백화점에서 상품 대금을 받는 경우

사업체(직장)명 상품개발부

직 명(직    위) 대리

내가 한  일 여행 상품 기획 및 개발

사업체(직장)명 숙녀복 매장

직 명(직    위) 계산원

내가 한  일 상품 판매 대금을 받음

           2. 전문가 및 관련 종사자            5. 판매 종사자

<예시 5> 소방서에서 응급 구조 일을 하는 경우  <예시 6> 슈퍼마켓을 가족이 운영하는 경우

사업체(직장)명 소방서

직 명(직    위) 119 구조 대원

내가 한  일
화재 또는 사고 발생 시

인명 구조 작업 수행

사업체(직장)명 슈퍼마켓

직 명(직    위) 판매원

내가 한  일 잡화 판매

              4. 서비스 종사자            5. 판매 종사자
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   <예시 7> 자기 논에서 농사를 짓는 경우 <예시 8> 건축장에서 도배를 하는 경우

사업체(직장)명 자기 논

직 명(직  위) 농부

내가 한 일
나의 논에서

벼농사를 짓고 있음

사업체(직장)명 건물에서

직 명(직  위) 도배원

내가 한 일 벽지 도배

           6. 농림어업 숙련 종사자   7. 기능원 및 관련 기능 종사자

<예시 9> 정유 회사에서 유류 수송 차량을 운전하는 경우 <예시 10> 주유소에서 세차 일을 하는 경우

사업체(직장)명 운송 1부

직 명(직  위) 운전기사

내가 한 일 유조차 운전

사업체(직장)명 주유소

직 명(직  위) 세차원

내가 한 일 승용차를 세차함

      8. 장치 ‧기계조작 및 조립 종사자                9. 단순노무종사자

※ 직업분류 실습

근무부서 직위 일의종류 대분류 코드

경리부 경리부장 회계재무감독

간호부 일반 간호사 환자 간호

고객지원팀 일반 직원 전화받기, 통화기록하기

식품부 식품 영업원 식료품 포장하기

매장관리팀 매장 정리원 선반에 물품채우기, 재고 정리하기

여행사업부 여행 사무원 여행예약, 여행지 검색

통계유치원 유치원 교사
아이를 맞이하고 간식과 식사를 나눠주고 놀아주고 
낮잠을 재우고 지켜보기

여성의류팀 판매원 여성용 의류를 소매판매하고 계산함

대행공장 사무직 출납회계업무를 총괄함
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▶ 8. 한국어 능력시험 (TOPIK)

 □ 응시대상 : 한국어를 모국어로 하지 않는 자

  ❍ 한국어 학습자 및 국내 대학 유학 희망자

  ❍ 국내외 한국 기업체 및 공공기관 취업 희망자

  ❍ 외국 학교에 재학 중이거나 졸업한 재외국민

 □ 주관기관 : 교육부 국립국제교육원

시험수준 TOPIK Ⅰ TOPIK Ⅱ

평가등급 1급 2급 3급 4급 5급 6급

점수 80점 이상 140점 이상 120점 이상 150점 이상 190점 이상 230점 이상
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▶ 9. 언어별 인사말

■ 한국어 문장

 - 안녕하세요?

 - 저는 한국통계진흥원에서 『전국다문화가족실태조사』를 하러 나온 조사원입니다.

 - 자세한 내용은 조사안내문을 읽어 보시면 나와 있습니다.

 - 조사표 작성을 부탁드립니다.

 - 감사합니다.

1. 영어

- Hello. 

- I am a『A National Survey on 

Multicultural Families』investigator 

from Korea Statistics Promotion 

Institute. 

- Further information is included in the 

“Letter of Survey Cooperation Request.”

- Please fill out the Questionnaire.

- Thank you for your time.

- 헬로.

- 아이 엠 어『어 네셔널 설베이 온 

멀티컬츄럴 패밀리즈』 인베스티게이터 

프롬 코리아 스테이티스틱스 프로모션 

인스티튜트.

- 퍼더 인포메이션 이즈 인클루디드 인 

더 “레터 오브 서베이 코오포레이션 

리퀘스트.”

- 플리즈 필 아웃 더 퀘스처네어.

- 땡 큐 포 유어 타임.

2. 중국어

- 您好? 

- 我是进行"全国多文化家庭实况调查" 

的统计厅的调查员。

- 具体内容在调査协助书上详细记录着.

- 希望您填写调査表。

- 谢谢！

- 닌호우?

- 워쓰으 찌인시잉 챤운궈어 둬원화아 

쟈티잉 스쾅뚀우차더 퉁찌팅더 

뚀우차아왜운.

- 쮜티네이룽 짜이 뚀우차 셰쭈수 쌍 

샹씨 찌루저.

- 씨왕닌 탼엔세 뚀오차아 뵤우.

- 쎼쎼
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3. 일본어

- おはようございます  

　こんにちは  

　こんばんは  

- 私は、私は韓国の統計振興院か来た『全国多文化

家族実態調査』の 調査員です。

- 詳しい内容は、調査案内文を 

読んで下されば出ています。 

- 調査表のご記入をお願いします。

- ありがとうございます。 

- 오하요고자이마스 (오전11시　전)

  곤니치와 (오전11시~오후6시)

  곤방와 (오후6시이후)

- 와타시와 칸코쿠노토케이신코인카라키타 

젠코꾸 타분카 카조꾸 지타이 조사 노 

조사인데스.

- 구와시이 나이요와 조사안나이분오 

용데꾸다사레바 데테이마스. 

- 조사효노 고키뉴오 오네가이시마스.

- 아리가토고자이마스. 

4. 러시아어

- Здравствуйте. 

- Я работник "Статистика Кореи 

агентство по продвижению" 

провожу "Опрос о текущем 

статусе интернациональных 

семей в Республике Корея"

- Подробное содержание есть в 

письме о проведении опроса. 

- Прошу вас заполнить анкету.

- Спасибо. 

- 지드라브스트부이떼 

- 야 라보트니크 스테티스티카  코레이 

어겐스트보포 프로드비제뉴 프로와주 

“ 엎러스 오 데구셈 스다두세 

인데르나즈오날느흐 세메이 브 

커래에”.

- 보드러브너에 서데르자니에 에스티 브 

비스메 어 브러베데니이 어쁘러사. 

- 프로수 와스 자펄니티 안게투

- 스빠시바. 

5. 베트남어

- xin chào !

- Tôi là nhân viên điều tra thực 
trạng gia đình đa văn hóa của sở 
thống kê.

- để biết thêm chi tiết hãy đọc phiếu 

hướng dẫn điều tra đã được liệt kê.

- Xin hãy vui lòng điền vào phiếu 
điều tra.

- xin càm ơn.

- 씬자우 !

- 또이 나 연 볜 뗴우 차 꿔 서 통계.

- 데 볟 텀 치 뗻 하이 독 폐우 흐엉 런 

뎨우 차 드억  롇 게.

- 씬 하이 부이 농 뗸 오 폐우 뗴우 차

- 씬깜언.
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6. 몽골

- Сайн байна уу?
- Би бол “Орон даяар явагдах олон  

соёлт гэр бүлийн байдлын  судалгаа” 
-г хийх ажилтан байна.

- Тодорхой зүйл нь судалгааны лавла  
гааг уншаад үзвэл ойлгох болно.

- Судалгааны хүснэгтийг бөглөж  өгнө 
үү.

- Баярлалаа.

- 사인 베노?

- 비 벌 “어렁 다야르 야와그다흐 얼엉 

서일트 게르 불이잉 바이들잉 

소달가아”그 히이흐 아질탕 바이나.

- 터떨허 주일인 쏟딸가니 라울깍 온샷 

우즈빌 어일것흐 벌너.

- 소달가니이 후스네그트이익 벅러즈 

억누우.

- 바일랄아.

7. 태국어

- สว ัสด ีคร ับ / สว ัสด ีค ะ
- ผม/ดฉัิน เปนพนักงาน มาจากสํานักงานขอมูลสถติ 

 ิสํ า รวจสภาพที่เปนจรงิของครอบครัวหลากหลาย 
วัฒนธรรม

- สํ าหรับขอมูลเพิ่มเติมน้ันสามารถอานคํ าแนะนํา  
ไดจากแบบสอบถาม

- กรุณากรอกแบบสอบถาม
- ขอบคุณครับ / ขอบคุณคะ

- 싸 왔 디 그랍 / 싸 왔 디 카

- 폼 / 디 찬 뻰파낙안 마짝 쌈낙안 

커문 사티 띠 쌈뤋 싸팝 티뻰찡 컹 

그럽그뤄 락라이 

  왓타나탐

- 쌈랍 커 문 픔다음 난 싸맏 안 감 

내남 다이 짝 뺍 썸다음

- 까루나 꺾 뺍 썸다음 

- 컵쿤 그랍 / 컵쿤 카

8. 캄보디아어

- 쫌립쑤어

- 낭크뇽 먹비 지뽁글릇 가쓰이입쓰또

옴뭬약떠이 그르우싸아 왑바토아 쩌암

로옵 또우 떼암 브러워 떠이

- 버어러 미얌롬앗 쏘옴아앙 앗떠벙 

비까스팁쓰똠 웨약떠이떱니

- 쏘옴쏘워써일레잇 꺄쓰팁쓰똥 

뭬약떠이 아오이 반 떠렁 뜨러이

- 쏨어꾼
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▶ 10. 조사표
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